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Orientaciones para implementar esta guia

Aprendizaje Servicio Solidario es una metodologia que conecta los
contenidos de la escuela con acciones o proyectos solidarios en
funcion a las necesidades de la comunidad.

Este material pretende ser de utilidad para las y los educadores que
desean desarrollar proyectos de Aprendizaje-Servicio Solidario con
los estudiantes como protagonistas del proceso.

Es un primer documento que sera enriquecido con la contribucion
y los aportes de referentes de las experiencias que se vayan imple-
mentando a nivel nacional.

La guia contiene tres secciones:

1. La primera seccion desarrolla el marco normativo para imple
mentar proyectos AySS y algunos antecedentes del contexto
nacional.

2. Lasegunda seccion describe en qué consiste la metodologia
AySS, sus principales caracteristicas, sus beneficios y aportes
a una educacion de calidad.

3. Latercera seccion explica cada una de las etapas para imple
mentar un proyecto AySS con sus correspondientes herramien
tas de aplicacion.
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‘ ‘ Son cosas chiquitas. No acaban con la pobreza,
No nos sacan del subdesarrollo, no socializan los

medios de produccion y de cambio, No expropian
las cuevas de Ali Baba. Pero quiza desencade-
nen la alegria de hacer y la traduzcan en actos.
Y al finy al cabo, actuar sobre la realidad y cam-
biarla aunque sea un poquito, es la Unica manera

de probar que la realidad es transformable. ’ ’

Eduardo Galeano
(Zerbikas, 2008, p 3).
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ESCUELA Y COMUNIDAD EN EL SISTEMA
EDUCATIVO PARAGUAYO

1.1. Introduccion

Con el propdsito de contribuir al fortalecimiento del rol de las instituciones educativas
como promotoras del desarrollo de la comunidad y de la formacion de nifos, nifias y
adolescentes para el desarrollo de una ciudadania activa, la Direccion General del Tercer
Ciclo de la Educacion Escolar Basica y la Educacion Media ha venido impulsando la
implementacion de la pedagogia del aprendizaje y servicio solidario (AYSS), como una
propuesta educativa que invita a los estudiantes a asumir un papel protagonico en la
atencion de necesidades reales y sentidas por las comunidades, instalando procesos
genuinos de participacion intersectorial.

El desarrollo de proyectos de aprendizaje y servicio solidario desde la escuela dialoga
con los fundamentos del Plan de Educacion 2024 que adopta como eje estratégico la
“gestion de las politicas educativas en forma participativa, eficiente, efectiva y articulada
entre los niveles nacional, departamental y local”; y, dentro de este gje, la linea de “For-
talecimiento de la participacion en la gestion educativa” que, entre otras, propone las
siguientes acciones:

« Afianzamiento de la participacion ciudadana en la promocion, organizacion, eje-
cucion y evaluacion de los proyectos educativos institucionales.

e Impulso, coordinacion y articulacion de la accion educativa con las gobernacio-
nes, los municipios y la sociedad civil.

* |nstalacion de espacios y formas organizativas de participacion en las institucio-
nes educativas, tales como: consejos escolares, centros estudiantiles, asocia-
ciones de educadores, asociaciones de cooperacion escolar, equipos de ges-
tiébn escolar e institucional (MEC, 2009, p. 23).

El AYSS es una metodologia experiencial que vincula aprendizaje y servicio a la comu-
nidad, de manera coherente con los saberes del curriculum, favoreciendo el desarrollo
de competencias que permitan al estudiante afrontar los desafios de este nuevo siglo.

La propuesta apunta al desarrollo de una gestion educativa que genere amplios espa-
cios de participacion de manera organizada, informada, co-responsable y asertiva, que
dote a la comunidad educativa de herramientas que permitan lograr una educacion
de calidad, atendiendo los actores sociales aliados del entorno. En estos procesos, la
construccion de intervenciones que atiendan al contexto y la participacion de los acto-
res locales son determinantes para la efectividad y sostenibilidad de las estrategias que
se plantean de acuerdo con las necesidades de cada comunidad educativa en favor del
desarrollo de una educacion de calidad (Zerbikas, 2008).
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La propuesta pedagdgica del Aprendizaje y Servicio Solidario contribuye a impulsar la
participacion de estudiantes en el desarrollo de proyectos comunitarios, en articulacion
con los Centros de Estudiantes, los Equipos de Gestion Institucional Educativa (EGIES)
y también con actores externos a la escuela, tales como lideres comunitarios, organiza-
ciones de la sociedad civil y otras instituciones gubernamentales y privadas, guiado por
docentes y directivos de las instituciones educativas.

1.2. Antecedentes de experiencias educativas comunitarias

La solidaridad es un valor propio de la idiosincrasia del pueblo paraguayo (Garcia, 20
13). Las relaciones entre escuela y comunidad han estado siempre presentes en l0s
programas de estudios de manera implicita.

En el Paraguay existe un largo recorrido de experiencias educativas que propician es-
pacios para que los estudiantes se relacionen con la comunidad, desarrollen la empatia
y el espiritu solidario para paliar las necesidades emergentes. Ya a comienzos del siglo
XX, el pedagogo paraguayo Ramoén Indalecio Cardozo, en su carécter de Director Ge-
neral de Escuelas, introdujo los principios de la Escuela Activa, partiendo de la idea de
que “hay que preparar al niflo para la vida, no para la escuela” (Soto & Velazquez, 2019,
p.25). Esta mirada propicié una relacion horizontal entre alumno y maestro, en la que
el maestro acompana al nifo y el conocimiento se construye en conjunto. Esta escuela
hacia hincapié en la autonomia, la capacidad vy la iniciativa de los nifios y las nifas, iden-
tificando el aprendizaje significativo como accion y dando gran importancia a la creacion
de un ambiente estimulante basado en la experiencia.

Desde la implementacion de la Reforma Educativa de 1994, la educacion paraguaya ha
impulsado cambios trascendentales en relacion con el paradigma educativo nacional,
promoviendo una accion mancomunada entre Estado, familia y comunidad; y en la que
los distintos actores integran con sus roles especificos el Equipo de Gestion Institucional
Educativa (EGIE) y el Proyecto Educativo Institucional (PEl), atendiendo a las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas detectadas. Es ahi donde se sientan las pri-
meras bases para pensar en el desarrollo de experiencias de aprendizaje-servicio, en
interaccion con directivos, docentes, estudiantes y familias.

Mas recientemente, entre los antecedentes de politicas que proponen un vinculo estre-
cho entre escuela y comunidad, podemos mencionar el Programa de Fortalecimiento
de la Reforma Educativa, denominado “Escuela Viva Hekokatuva”! desarrollado a partir
de 2001. Se tratd de un programa piloto que concibié desde su origen a la institucion
escolar al servicio de la comunidad, como un espacio social en el que los programas
educativos se articulan con las necesidades de las familias en su contexto local.

! El programa de fortalecimiento de la reforma educativa denominado Escuela Viva Hekokattva (EVH) (2001-2005) del Ministerio de Educa-
cién y Cultura tuvo como objetivo adaptar las medidas de la reforma educativa general del pais a la poblacién de los entornos rurales, de
las comunidades nativas y de las areas urbanas marginales de Paraguay. Con el programa, se pretendié transformar la antigua realidad
educativa de los colegios en una serie de espacios abiertos donde los estudiantes, los padres y madres, los profesores y los directores
asuman el principal protagonismo.

https://www.observatorio.org.py/uploads/uploader/file/119/bid paraguay escuelavivaii.pdf
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Este programa apunté a transformar la antigua realidad educativa de los colegios en
una nueva serie de espacios abiertos donde los estudiantes, las familias, los docentes
y los directores asumieron el principal protagonismo. El desarrollo del programa supuso
una revision critica del papel que las escuelas y el Estado debian tener en el campo
educativo. También ha permitido que se comprenda que la mejora de la educacion y
de las condiciones de vida de los ciudadanos pasa necesariamente por la construccion
de un nuevo modelo de colaboracion entre todos los agentes implicados en la labor
educativa. El programa contribuyé a que las escuelas, a través de su vinculacion con las
familias y con las comunidades, se transformen en nuevos instrumentos de desarrollo,
contribuyendo a crear oportunidades y dotando a las personas de nuevas habilidades
para conocer y transformar el entorno social.

En 2020, como consecuencia de la pandemia del Covid-19, las instituciones educativas
construyeron nuevos espacios de vinculacion con las comunidades vulnerables en las
que se dio participacion a padres, estudiantes, docentes e incluso universitarios. En
esta linea, la pandemia ha marcado un hito histérico al universalizar en el territorio na-
cional, a través de acciones concretas que respondan a las necesidades comunitarias
lideradas desde la institucion educativa, la importancia de la solidaridad. Por ello, con-
sideramos que la propuesta pedagdgica del Aprendizaje-Servicio hara posible la transi-
cion hacia proyectos de mayor calidad y continuidad, en la medida en que se integren
efectivamente los aprendizajes escolares con la accion socio-comunitaria (MEC, 2021).

1.3. El marco normativo

El sistema educativo paraguayo cuenta con un solido marco normativo para orientar
una pedagogia que apunte al dialogo v la interaccion entre los centros educativos vy la
comunidad con el propdsito de consolidar una cultura democratica, inclusiva y con un
fuerte protagonismo de los estudiantes. A continuacion, haremos referencia a algunas
de las normas del sistema educativo que promueven la formacion integral, y puntualiza-
remos algunas reglamentaciones que consideramos de gran utilidad para la ejecucion
de proyectos de AYSS.

En primer lugar, cabe destacar que el articulo N° 73 de la Constitucion Nacional afirma
que “toda persona tiene derecho a la educacion integral y permanente, que como sis-
tema y proceso se realiza en el contexto de la cultura de la comunidad. Sus fines son
el desarrollo pleno de la personalidad humana y la promocion de la libertad y la paz, la
justicia social, la solidaridad, la cooperacion y la integracion de los pueblos; el respeto
a los derechos humanos y los principios democraticos; la afirmacion del compromiso
con la Patria, de la identidad cultural y la formacion intelectual, moral y civica, asi como
la eliminacion de los contenidos educativos de caracter discriminatorio” (Constitucion
Nacional, 1992, p.10).

En clara sintonia con estos principios, la Ley General de Educacion promueve el involu-
cramiento de los estudiantes en emprendimientos para mejorar la calidad de vida de la
comunidad; el reconocimiento de la igualdad y el rechazo de todo tipo de discriminacion
a través de la practica de una solidaridad horizontal, abierta y respetuosa de todos los
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protagonistas, que permita superar prejuicios practicando la cooperacion y la inclusion
social; el desarrollo de las capacidades creativas y el espiritu critico de los estudiantes a
través del diagndstico y la reflexion colectiva sobre las problematicas socio-ambientales
que afectan a su comunidad, y la busqueda de soluciones eficaces a través de un servi-
cio concreto (Congreso de la Nacion Paraguaya,1998). Los proyectos de AYSS ofrecen
la oportunidad para trabajar algunas de las teméaticas prioritarias enunciadas en la ley: el
conocimiento, la preservacion y el fomento de la herencia cultural, linguistica y espiritual
de la comunidad nacional; el dominio de las dos lenguas oficiales; la capacitacion para
el trabajo y la creatividad artistica, la investigacion cientifica y tecnoldgica, la formacion
en los derechos humanos fundamentales y la tolerancia; la capacitacion para la protec-
cion del medio ambiente, las riquezas y bellezas naturales y el patrimonio de la nacion.

Estos aspectos también encuentran su correlato en los Objetivos de Desarrollo Sosteni-
ble (ODS) 2030 adoptados por el Paraguay. En particular, podriamos senalar que entre
los ODS que pueden vincularse con proyectos de AYSS, destacan el objetivo 4 (garanti-
zar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de apren-
dizaje durante toda la vida para todos), el objetivo 7 (garantizar el acceso a una energia
asequible, segura, sostenible y moderna) y el objetivo 11 (lograr que las ciudades sean
mas inclusivas, seguras, resilientes y sostenibles). En cuanto a la participacion de nue-
VOS actores en los procesos educativos, en la Ley 5749/17 Organica del Ministerio de
Educacion y Ciencias, esta previsto promover la participacion de los padres de familia,
instituciones y organismos de la comunidad en la formacion integral de los estudiantes
(Articulo 5°, p.2).

La vinculacion de la escuela con la comunidad es una de las claves del_Plan de Accion
Educativa 2018-2023, que establecié como una de las acciones prioritarias la imple-
mentacion de las pasantias socio-comunitarias en consonancia con la linea estratégica
“Innovacion de la préactica pedagdgica de los educadores” y en el marco del eje calidad
de la educacion en todos los niveles/modalidades educativas. En la misma linea, la
Resolucion DGTCEEB y EM N°88 /2022* aprobd la implementacion de pasantias en
instituciones educativas de la modalidad Bachillerato Cientifico de Educacion Media.
En esta resolucion se menciona explicitamente que las pasantias socio-comunitarias
se sustentan en la metodologia del “Aprendizaje en Servicio (ApS)” y la Resolucion N°
185/2022°, fijando prescripciones en relacion con la carga horaria minima (50 horas al
ano o distribuidas en tres anos), el registro de los proyectos y la evaluacion.

Finalmente, es necesario destacar el impulso dado recientemente a las politicas de par-
ticipacion social que proponen fortalecer a las comunidades educativas para mejorar la
convivencia y la colaboracion en las instituciones escolares.

2 Resolucién N° 88/2022, de la DGTCEEB y EM, 5 de abril de 2022
https://observatorio.org.py/informe/162

3 Resolucion N° 185/2022, de la DGTCEEB y EM, 24 de mayo de 2022
https://www.observatorio.org.py/uploads/uploader/file/116/0185 Resolucion modificatoria_de la Res. 88 Pasantia_Comunitaria.pdf
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A través de la Resolucion N°40/ 2022%, se establecid el marco orientador para promo-
ver procesos de participacion social en la gestion educativa y transformar el estilo de
gestion en los diferentes niveles del sistema a través del didlogo vy el trabajo colectivo.
El siguiente cuadro presenta el objetivo general, las areas estratégicas vy las lineas de
accion de dicha politica:

Objetivo general, areas estratégicas y lineas de accién de la politica de

participacion

Areas estratégicas y lineas de accién

L

Fortalecimiento de los espacios de participacion escolar

* Fortalecer el rol educativo de la familia y su participacién dentro de la escuela
e Fortalecer el protagonismo y las capacidades de los estudiantes
* Fortalecer la organizacion de los padres y estudiantes en locales escolares no indigenas
= = como miembros del Equipo de Gestién Institucional Educativa (EGIE) y el Equipo de
Objetivo Gestion Comunitaria Indigena (EGCI)
general para una participacion efectiva en la gestién educativa
= * Fortalecer la participacion de los docentes a través de los circulos de aprendizaje
Fortalecer el didlogo, la
participacion social y la
construccion de consensos
en todos los espacios y ni-
veles del sistema educativo e Establecer estrategias de investigacion e innovacion educativa desde los Institutos de
para la mejora de la gestién Formacion Docente
y calidad educativa. * Implementar una pedagogia participativa y colaborativa en aula
* Mejorar la gestion participativa, la convivencia y el clima escolar en las diferentes ins-
tituciones escolares

3 Impulso de la integracién entre la comunidad educativa y la comu-

nidad local, zonal, distrital y departamental

 Crear espacios para la interaccion y el desarrollo comunitario

* Fomentar el trabajo en red

* Fomentar la participacion en los espacios de gestion educativa al nivel zonal, distrital,
departamental y nacional

* Promocionar la reorganizacion de los servicios educativos con enfoque integral y te-
rritorial

Fuente: Resolucion N.° 40/2022, Ministerio de Educacién y Ciencias, 2020, p. 52.

Todo este marco normativo ofrece sustento al desarrollo futuro de proyectos de Apren-
dizaje y Servicio Solidario que, desarrollado por las instituciones educativas, debera es-
tar reflejado en el PEI, el Plan Operativo Anual (POA) y el Proyecto Curricular Institucional
(PCI). Cada escuela podra establecer los mecanismos que aseguren la aplicabilidad
efectiva de los proyectos, teniendo en cuenta la planificacion, el tiempo destinado a la
realizacion de las actividades solidarias y de aula, el desarrollo del itinerario formativo y
los procesos transversales del AYSS, como veremos mas adelante. En este recorrido,
se debera garantizar que los proyectos tengan en cuenta los tres componentes claves
del Aprendizaje-Servicio: el protagonismo estudiantil, la vinculacion con las areas curri-
culares y el servicio solidario que responda a una necesidad real de la comunidad. De
esta forma, se promovera el logro de aprendizajes significativos en los estudiantes.

4 Resolucion N°40/2022, del Ministerio de Educacion y Ciencias, de 25 de enero de 2022
https://observatorio.org.py/uploads/report file/url/194/1671027295-Resoluci%C3%B3n_40-2022-BRUNETTL.pdf
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QUE ES EL APRENDIZAJE Y SERVICIO
SOLIDARIO (AYSS)

2.1. La pedagogia del Aprendizaje y Servicio Solidario

El Aprendizaje y Servicio Solidario, una pedagogia que ya tiene largas décadas de de-
sarrollo en todo el mundo, se nutre de diversas corrientes pedagodgicas que colocan
a los aprendizajes en dialogo con la realidad, a los estudiantes en un rol activo y al
conocimiento como bien social. En América Latina, los proyectos de AYSS han tenido
particular importancia dado que el contexto social y cultural de nuestra region encuen-
tra en esta propuesta formativa la vision humanista que se espera que las instituciones
educativas asuman en su accionar.

El Aprendizaje-Servicio Solidario es “una propuesta educativa que combina procesos de
aprendizaje y de servicio a la comunidad en un Unico proyecto bien articulado en el que
los participantes aprenden a la vez que trabajan en necesidades reales del entorno, con
la finalidad de mejorarlo” (Puig, Batlle, Bosch y Palos, 2006, p. 20). Si nos basamos en
esta definicion podemos decir que toda propuesta de AYSS implica:

* Un proyecto educativo con utilidad social: parte de la deteccion de necesida-
des reales de la comunidad y propone una manera de resolverlas.

* Un método que puede implementarse en la educacién formal y no formal
para todas las edades: debe enmarcarse en la estructura organizativa de traba-
jo de las instituciones educativas de manera flexible y adaptada a cada situacion.

¢ Un servicio para aprender y colaborar en un marco de reciprocidad: todas
las partes implicadas reciben algo valioso, de manera a superar practicas asis-
tencialistas.

* Un proceso de adquisicion de conocimientos y competencias para la vida:
pone en juego objetivos pedagdgicos, contenidos curriculares y competencias
aplicables propias de la institucion en la que se desarrolla, de manera planificada.

+ Una metodologia activa y reflexiva: se inspira en una pedagogia basada en
la experiencia, la participacion, la interdisciplinariedad, el trabajo en equipo v el
papel esencial de la reflexion.

* Un trabajo en red articulado entre las instituciones educativas y las entida-
des sociales que intervienen sobre la realidad: abre y proyecta a las institu-
ciones educativas al entorno social, promueve las alianzas como estrategia de
desarrollo comunitario y permite el trabajo en red.

¢ Un impacto formativo y transformador: incide directamente en el desarrollo
de las personas participantes, las instituciones implicadas y el entorno (Puig, et
al, 2006).
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2.2. Principios pedagdgicos del Aprendizaje y Servicio
Solidario

El Aprendizaje y Servicio Solidario parte de una concepcion del aprendizaje basada en
la exploracion, la accion y la reflexion; entiende que la educacion en valores supone
partir de situaciones problematicas y enfrentarse a estos retos; y se basa en la idea de
que la educacion para la ciudadania debe estar sostenida en la participacion activa,
responsable, cooperativa y solidaria. Desde estos principios generales, las experiencias
de aprendizaje y servicio solidario:

o Fortalecen la calidad educativa, porque para solucionar problemas concretos
hay que pasar de la ensefanza en el aula a la accion en la comunidad (teoria y
practica).

» Promueven el aprendizaje activo, porque en el territorio se aprenden y recuperan
tanto conocimientos académicos como los propios de la cultura local (saberes
y practicas culturales existentes propias de las comunidades con las que se
articula).

e Educan para la ciudadania y la participacion en ambitos organizativos, porque
no se agotan en el diagndstico y avanzan en el diseno y ejecucion de proyectos
transformadores de la realidad junto con la comunidad en general.

e Son practicas inclusivas que alientan el co-protagonismo aun de aquellas perso-
nas con capacidades diversas o condiciones de maxima vulnerabilidad, porque
contribuyen a superar la pasividad de la cultura clientelista al comprometerse
activa y eficazmente en proyectos de desarrollo local.

e Permiten articular redes entre las escuelas del territorio y las organizaciones o
colectivos territoriales y comunitarios, 1o cual facilita la tarea de la escuela y en-
cuentra soluciones articuladas a problemas comunes.

» Cambian la perspectiva sobre los nifos, ninas y jovenes, que dejan de ser un
“problema” o “la esperanza del manana” para convertirse en activos co-protago-
nistas del presente y contribuir a la mejora de la sociedad (CLAYSS, 2020).

2.2.1. Los aprendizajes que promueve el AYSS

El AYSS es aplicable en cualquier institucion educativa, dentro o fuera del ambito acadé-
mico y/o formal, porque hace posible el trabajo interdisciplinar y aumenta el rendimiento
y la motivacion de sus protagonistas; no solo permite innovar metodoldgicamente, sino
que también favorece una auténtica educacion integral.

Quizas lo mas relevante de esta pedagogia es que permite el desarrollo de competen-
cias, integrando capacidades, habilidades, conocimientos y valores que se movilizan
para resolver situaciones reales de manera eficaz (Rubio, 2008). En definitiva, los apren-
dizajes que promueve el AYSS se resumen en los cuatro pilares de la educacion presen-
tados en el Informe Delors (1996) a los que Irati Novella Gil (2013) agregd un quinto que
denomina “emprendizaje” (p. 4).
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Pilares de la Educacion

e Tomar conciencia, analizar y comprender retos o problemas socia-
les concretos, acciones politicas y actitudes gubernamentales, sus
causas y consecuencias.

» Conocer la complejidad y riqueza del contexto comunitario: asocia-
ciones y personas comprometidas en la transformacion social.

» Adquirir competencias relativas al desarrollo del pensamiento critico:
mantener una actitud curiosa ante una realidad compleja y cambian-
te, analizar y sintetizar informacion, reflexionar, tomar decisiones,
desechar prejuicios.

» Competencias especificas del servicio que se realiza.

» Competencias y habilidades profesionales.

* Poner al servicio de la comunidad aficiones y capacidades individuales.

* Competencias relativas a la realizacién de proyectos: planificar, organi-
zar, gestionar, difundir, evaluar.

* Autoconocimiento y autoestima.
¢ Autonomia personal.
Aprender a o Compromiso y responsabilidad.
ser ¢ Esfuerzo y constancia.
o Eficacia personal y “empoderamiento”.
 Tolerancia a la frustracién, resiliencia.

« Comunicacion y expresion.

» Perspectiva social y empatia.

¢ Trabajo en equipo vy las capacidades que supone: dialogar, pactar,
ceder, exigir.

¢ Resolucion de conflictos.

¢ Sentimiento de pertenencia a la comunidad.

¢ Prosocialidad y habitos de convivencia: comprension, amabilidad, pa-
ciencia, generosidad, solidaridad.

* Compromiso, responsabilidad y participacion en la comunidad y cues-
tiones publicas.

¢ Capacidad de imaginar proyectos y actuar con criterio propio.

« Planificar, tomar decisiones, actuar, evaluar lo hecho y autoevaluarse.

 Realizar las acciones necesarias para desarrollar los planes previstos,
en el marco de proyectos individuales o colectivos.

» Reelaborar planteamientos previos o elaborar nuevas ideas.

» Buscar soluciones y llevarlas a la practica.

» Extraer conclusiones y valorar las posibilidades de mejora.

Fuente: “Aprendizaje y Servicio Solidario: una estrategia prometedora para la Insercion Social. La experiencia del CIP de Santurtzi” (Novella Gil, 2013, p. 5)
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2.2.2. El AYSS como pedagogia para mejorar la calidad y la
inclusién educativas

El AYSS ofrece una serie de oportunidades a la hora de trabajar con personas y grupos
en situacion o en riesgo de exclusion social. De manera general, favorece la partici-
pacion social de los grupos tradicionalmente receptores de intervenciones socioedu-
cativas, y los convierte en protagonistas de su cambio personal y de las mejoras en
su entorno. Por otra parte, esta participacion provocara que el resto de la sociedad
abandone la vision estigmatizada de estas personas o colectivos en riesgo, e impulse el
reconocimiento de su valia personal y el desarrollo de valores y destrezas psicosociales
fundamentales para su insercion social y laboral (Novella Gil, 2013, p.12).

Al ser de utilidad comunitaria y desempefar un servicio social, esta propuesta pedago-
gica revaloriza tanto la labor de la institucion como el estatus social del estudiante. Este
reconocimiento social sera muy bien acogido por las y los nifos, ninas y adolescentes
que proceden de experiencias y contextos negativos y estan acostumbrados a recibir y
emitir mensajes sociales negativos o peyorativos. Los proyectos de AYSS les permiten
experimentar sus capacidades, la utilidad social de las mismas y progresar autbnoma-
mente dentro de su propia comunidad (Ledn vy Silio, 2010, p.848).

2.3. Notas caracteristicas del Aprendizaje-Servicio Solidario

El Aprendizaje y Servicio Solidario comprende las iniciativas, proyectos, programas, me-
todologias o propuestas pedagdgicas que presentan simultaneamente estas tres carac-
teristicas programaticas:

1. Son acciones de servicio solidario destinadas a atender en forma acotada y eficaz
necesidades reales y sentidas por una comunidad,

2. Son protagonizadas activamente por los estudiantes desde el planeamiento hasta
la evaluacion,

3. Son articuladas intencionadamente con los contenidos de aprendizaje (contenidos
curriculares, reflexion, desarrollo de competencias para la ciudadania y el trabajo,
investigacion (Tapia, 2022, p. 13).

Servicio solidario Protagonismo de Vinculacion
a la comunidad los estudiantes curricular

Fuente: Elaboracién propia basada en el libro Guia para desarrollar Proyectos de aprendizaje-Servicio solidario: edicién 20° aniversario CLAYSS (Tapia, 2022).
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2.3.1. El Servicio Solidario para y con la comunidad

El servicio debe ser auténtico y responder a las necesidades reales del entorno inmedia-
to, proximo o global, con el objetivo de mejorarlo. Los proyectos de AYSS se inspiran en
los principios de alteridad y reciprocidad. De esta manera, el servicio rehlye acciones
de caracter asistencialista y provoca un impacto formativo y transformador en sus pro-
tagonistas, en el clima del centro y en el entorno en el que actia. Es por ello que exige
del trabajo en red entre instituciones educativas y entidades sociales (CLAYSS, 2022).

Desde esta concepcion de solidaridad “horizontal”, muchas de las mejores experien-
cias de Aprendizaje-Servicio parten de la conviccion de que todos tenemos algo para
ofrecer a los demas. En América Latina es frecuente encontrar excelentes experiencias
protagonizadas por ninos, adolescentes y jovenes provenientes de los sectores de me-
nores ingresos, por alumnos de escuelas especiales e incluso por jovenes en contextos
carcelarios (CLAYSS, 2022).

2.3.2. El protagonismo de los estudiantes

Los proyectos buscan generar un impacto en el estudiante y aumentar su compromiso
con la sociedad. En los grupos de estudiantes que desarrollan este tipo de proyectos se
observan caracteristicas mas proactivas, un liderazgo mas evidente y menor desercion
escolar.

Las experiencias de Aprendizaje y Servicio Solidario deben fundamentarse en la partici-
pacion activa y el protagonismo de nifios y nifas para superar las propuestas meramen-
te informativas. Esta es la base sobre la que se construyen los aprendizajes y lo que los
convierte en verdaderamente significativos. Deben ser los estudiantes quienes interven-
gan en las diferentes fases del proyecto, desde la deteccion de las necesidades hasta
el diseno de propuestas de mejora. Logicamente, la intensidad de este protagonismo
debe adecuarse a la edad, madurez y capacidades de los estudiantes (Rubio, 2015).

2.3.3. La vinculacion curricular con el servicio

Al disenar el proyecto, es necesario distinguir con claridad los contenidos curriculares
que se aprenderan y se pondran en practica durante su ejecucion. Se sugiere identificar
las asignaturas y areas del conocimiento y también indicar de la forma mas concreta po-
sible las capacidades del programa de estudios y sus respectivos contenidos. A su vez,
corresponde sefalar qué actividades de aprendizaje permitiran la adquisicion de cada
uno de los contenidos vy verificar que sean coherentes con la propuesta de evaluacion.

Este enfoque permite dar un nuevo tratamiento al desarrollo de contenidos que, a me-
nudo, no son de interés para los estudiantes. En el marco de proyectos de AYSS los
estudiantes encuentran nuevos sentidos a los saberes curriculares cuando ven y entien-
den que estos les permiten dar respuesta a problematicas que si les preocupan. Otro
aporte es el beneficio del trabajo en red al interior de la misma institucion escolar, que
permite contextualizar los aprendizajes al tiempo de desarrollar en los estudiantes las
competencias transversales (MEC, 2010).
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Las inundaciones: una oportunidad para la accién solidaria

Estudiantes de Educacion Media de diversas instituciones educativas de Villa Hayes se organizaron con
sus docentes y directores para realizar actividades de contencién y aprendizaje destinadas a nifios, nifias y
adolescentes afectados por las inundaciones provocadas por la crecida del rio Paraguay.

Las actividades consistieron en la creacion de un club de lectura, la gestion de juegos recreativos, la distribucion
de alimentos y juguetes, entre otras.

Estas actividades fueron planificadas de forma interdisciplinaria y vinculadas con los saberes curriculares, socio
comunitarias y el voluntariado.

El proyecto involucré a la Direccion Departamental de Educacion, supervisores educativos, la Secretaria de
Educacién de la Gobernaciéon de Pdte. Hayes, el Centro Cultural Melodia y los Bomberos Voluntarios de la
comunidad, quienes proporcionaron los recursos financieros y materiales para cubrir los gastos de traslado y
permanencia, ademas de los materiales necesarios para la implementacion del proyecto.

Los estudiantes protagonistas del proyecto compartieron las experiencias a sus pares, en una jornada realizada
en la sede departamental. En la misma fueron reconocidos por el trabajo solidario a favor de los estudiantes
afectados por las inundaciones.

2.4. Los cuadrantes del AYSS

No siempre es sencillo diferenciar las practicas de Aprendizaje y Servicio Solidario en
sentido estricto de otras actividades educativas y/o de intervencion comunitaria rea-
lizadas en los ambitos educativos. Para facilitar esta identificacion, la Universidad de
Stanford ha desarrollado -como producto de la investigacion de experiencias de traba-
jos socio comunitarios- una herramienta conceptual, modificada y adaptada a la reali-
dad de las experiencias latinoamericanas denominada “Cuadrantes del aprendizaje y el
servicio”. En el grafico se reconocen cuatro tipos de experiencias educativas solidarias
(CLAYSS, 2022).

Cuadrantes del aprendizaje servicio solidario

Servicio
)
v
m Aprendizaje-Servicio
- o . voluntario-obligatorio
Semmo Ir.1,st|tu0|o.nal sin Practicas
vinculacién curricular Socio-comunitarias
Solidarias
Aprendizaje ® o Participacion
vinculado ciudadana
||
Iniciativas solidarias
asistematicas
\oluntariado

°®
Solidario

Fuente: Elaboracion propia basada en CLAYSS (2022).
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I. Trabajos de campo/ pasantias/ aprendizaje en base a problemas

Son actividades de investigacion y practica que involucran a los estudiantes con la
realidad de su comunidad, pero considerandola como objeto de estudio. Permiten
aplicar y desarrollar conocimientos y habilidades en contextos reales, pero no se
proponen ni su transformacion ni el desarrollo de vinculos solidarios. El principal
destinatario del proyecto es el estudiante, el énfasis esta puesto en la adquisicion de
aprendizajes y el contacto con la realidad es instrumental. Para transformarse en un
proyecto de Aprendizaje y Servicio Solidario deberia incorporar objetivos de servicio
solidarios y desarrollar actividades con ese fin (CLAyYSS, 2022).

Il. Iniciativas solidarias asistematicas/ voluntariados

Son actividades promovidas y gestionadas aisladamente, de escasa articulacion
con los contenidos curriculares, en las que prima el asistencialismo. Son asistema-
ticas, se ejecutan en un lapso acotado y no son planificadas institucionalmente. El
principal destinatario es la comunidad beneficiaria, la participacion es voluntaria, no
se evalla ni formal ni informalmente el grado de participacion de los estudiantes ni
los aprendizajes desarrollados. Para transformarse en un proyecto de AYSS deberia
incorporar objetivos de aprendizaje, articular las acciones de servicio con contenidos
curriculares, sostenerse en el tiempo, sistematizar acciones, reflexionar sobre ellas,
evaluar logros y considerar a los beneficiarios co-protagonistas (CLAYSS, 2022).

lll. Servicio comunitario institucional

Son actividades que forman parte explicita de la oferta institucional, asumidas con
la decision de promover la solidaridad, el compromiso social y la participacion ciu-
dadana. Son actividades voluntarias u obligatorias que no siempre se integran con
los contenidos disciplinares. El servicio se sostiene en el tiempo y suele tener im-
pacto en el desarrollo personal de los estudiantes, pero discurre en paralelo con la
formacion académica. Para transformarse en un proyecto de Aprendizaje y Servicio
deberia articular aprendizajes curriculares, establecer objetivos, sistematizar y eva-
luar logros, nivel de satisfaccion e impacto y considerar a los beneficiarios co-prota-
gonistas (Ministerio de Educacion de la Nacion Argentina, 2015, p.16).

IV. Aprendizaje y Servicio Solidario

Implica el desarrollo de un servicio institucionalizado, destinado a atender necesida-
des reales y sentidas por una comunidad, articulado con contenidos de aprendizaje
y protagonizado por los estudiantes. En la educacion secundaria paraguaya, esta
propuesta se plasma en los proyectos socio-comunitarios solidarios que necesa-
riamente implican un servicio de calidad y un alto grado de integracion de aprendi-
zajes formales durante un lapso explicito. Son propuestas planificadas y avaladas
institucionalmente y se orientan a la construccion de compromiso social. En ellos se
ponen en juego diferentes perspectivas disciplinares, integradas desde la particular
perspectiva de la participacion comunitaria y la accion con sentido solidario (Minis-
terio de Educacion de la Nacion Argentina, 2015).
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2.5. AYSS y desarrollo de competencias para la ciudadania en
el siglo XXI

“En el marco de la sociedad de la informacion y el conocimiento, es posible y necesario
sostener la necesidad de introducir mucha mas informacion cientifica en el comporta-
miento ciudadano, y mucha mas responsabilidad ética en la formacion cientifica. (...)
el conocimiento y la vision cientifica ahora son condicion necesaria para el desempefo
ciudadano. Decimos condicién necesaria, pero no suficiente, ya que en las decisiones
politico-ciudadanas se juegan opciones éticas que van mas alla de la pura racionalidad
cientifica” (CLAYSS Digital, 2012). Esta afirmacion de Juan Carlos Tedesco nos intro-
duce en las nuevas formas de ejercicio de la ciudadania en relacion con los enormes
desafios que plantea la sociedad del conocimiento. En este sentido, el Aprendizaje y
Servicio ofrece oportunidades para el desarrollo de distintos tipos de saberes y capaci-
dades, tales como la alfabetizacion cientifica, el desarrollo del pensamiento I6gico, del
pensamiento critico y del sentido ético.

Ademas también abre espacios nuevos para la reflexion sobre:

* Los contextos socioecondémicos y politicos donde se realiza la experiencia.

e Los valores y derechos humanos involucrados en la problematica y las solucio-
nes propuestas

» Las dinamicas grupales y de vinculacion con la comunidad entre los estudiantes
y los sujetos sociales participantes.

» La propia accion solidaria, incluyendo actividades significativas de autoevalua-
cion personal y grupal y por parte de la comunidad (Tapia, 2019).

Atencion a la salud de los adultos mayores

Los estudiantes del tercer afo del Bachillerato Técnico en Salud del Colegio Nacional Miguel Maria Pfannl
de la compania de Piquete Cué en la ciudad de Limpio, departamento Central, desarrollaron el proyecto
“Atencion a la salud del adulto mayor”.

La experiencia les dio la oportunidad de desplegar los conocimientos adquiridos en distintas asignaturas de
la especialidad cursada.

Con la guia de la docente, los estudiantes asistieron a un hogar que alberga a adultos mayores en situacion de
vulnerabilidad. Alli practicaron controles de tension arterial y niveles de glucosa, y realizaron diversas charlas
sobre nutricion y cémo llevar una vida saludable en la edad adulta. El trabajo también involucré al Puesto
de Salud Comunitario, que brindd consultas médicas posteriores y donde se entregaron medicamentos a
quienes lo requerian.

Por su parte los adultos mayores compartieron con los estudiantes sus experiencias, conocimientos,
anécdotas, etc. Los estudiantes resultaron favorecidos por esta interaccion y adquirieron aprendizajes
significativos.
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COMO IMPLEMENTAR PROYECTOS DE
APRENDIZAJE Y SERVICIO SOLIDARIO

3.1. El itinerario para la elaboracion de un proyecto de AYSS

En los proyectos de Aprendizaje y Servicio Solidario, hablamos de “itinerario” para in-
dicar una serie de etapas y procesos transversales que, a la luz de la practica y de la
elaboracion tedrica, resultan los mas adecuados para su desarrollo. Este itinerario se
propone como un instrumento que puede ser Util para los responsables del proyecto,
pero que no debe ser considerado un esquema rigido.

3.2. Etapas del AYSS

En el siguiente cuadro se explican las etapas del itinerario de un proyecto de Aprendizaje
y Servicio Solidario.

Etapas para elaboracién de un Proyecto de AYSS

Motivacion

Puede nacer por
inquietudes de do-
centes y estudian-
tes, del interés de
las autoridades, de
la demanda desde
una organizacion
de la sociedad civil
0 un sector de la
comunidad.

Diagnéstico

Permite identificar
y definir cudles son
las necesidades
reales y sentidas
de la comunidad.
Por lo tanto, debe
ser complemen-
tado con la voz
propia de los
actores involucra-
dos. Se expresa
en la formulacion
de una problema-
tica compleja pero
acotada, para ser
atendida por los
estudiantes con el
servicio solidario.

Diseio y
planificaciéon

Es la articulacion
pormenorizada
de los contenidos
curriculares con
las actividades
de intervencién
comunitaria, en
la que la parti-
cipacién de los
estudiantes debe
estar claramente
explicitada.

Ejecucion

Es la implemen-
tacion de las
actividades del
proyecto e incluye
el monitoreo de los
tiempos, espacios
y tareas de los
responsables de
cada actividad
prevista de apren-
dizaje, asi como
de cada instancia
de las acciones
solidarias.

Cierre y
celebracion

Ademas de
festejar los logros,
se plantea en

esta instancia una
evaluacion del pro-
ceso y la posible
continuidad del
proyecto.

Fuente: Elaboracion propia basada en CLAYSS (2022).

A continuacion, se desarrolla cada una de las etapas del itinerario de un proyecto de
AYSS. Para facilitar la comprension del proceso, proponemos trabajar con un ejemplo a
los efectos de integrar la teoria y la practica desde el inicio del recorrido.
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El proyecto denominado “SaludAPy” aborda la problematica del aumento de la
obesidad infantil y adulta, y la prevalencia de enfermedades cronicas en la po-
blacion paraguaya. Partiendo de la definicion de esta tematica, se ha redactado
cada uno de los apartados que conforman la elaboracion del proyecto, con el
propdsito de ofrecer unicidad y coherencia en los ejemplos que ilustran la teoria.
Si bien se optd por esta tematica para ejemplificar, la comunidad docente podra
abordar cualquier tema que considere pertinente.

3.2.1. Etapa 1 — Motivacién

La motivacion inicial para desarrollar un proyecto de Aprendizaje-Servicio Solidario pue-
de nacer del interés de las autoridades, de la demanda concreta desde una organiza-
cion de la sociedad civil 0 un sector de la comunidad o por inquietudes de docentes y
estudiantes respecto a responder a problematicas que los interpelan desde una lectura
de la realidad y los motivan a la accion. También, en la Educacion Media, las pasantias
socio-comunitarias previstas por ley desde el MEC pueden ser una oportunidad para
iniciar proyectos de AYSS.

Es frecuente que, al inicio de cualquier emprendimiento, la motivacion sea compartida
por un nUmero reducido de personas que pueden llegar a convertirse en “lideres natura-
les/ coordinadores” del proyecto. En gran parte, el éxito de ese proyecto dependera del
entusiasmo que sus coordinadores o lideres transmitan a los participantes. En algunos
casos, sera evidente para todos por qué es necesario organizar el proyecto; en otros,
habra que invertir tiempo y esfuerzo para motivar suficientemente a los potenciales par-
ticipantes (Ministerio de Educacion de la Nacion Argentina, 2015).

3.2.1.a Aspectos de la motivacion

Para genera la motivacion personal e institucional, es importante:

o Especificar las razones por las cuales la institucion decide desarrollar un proyec-
to de Aprendizaje y Servicio Solidario, considerando su perfil;

o Incluir a todos los miembros de la comunidad educativa (estudiantes, equipos
directivos, docentes y padres) y eventualmente a la comunidad en general, en
actividades planificadas que informen sobre la problematica por tratar y sobre la
necesidad de hacerlo;

» Considerar quiénes seran los promotores y “lideres naturales” del proyecto;

» Analizar como se establecera el vinculo con la comunidad y sus referentes, quie-
nes deberan estar informados o comprometidos con el proyecto (Ministerio de
Educacion de la Nacion Argentina, 2015, p.22-23).

En esta instancia es muy importante que todos los participantes conozcan los alcances
de la propuesta y sus diferencias con otros tipos de actividad social y con otras estrate-
gias de ensefnanza. Asi, se evitaran los habituales temores que manifiestan las familias
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en cuanto a las salidas de la escuela para hacer trabajos participativos -a veces perci-
bidas como “pérdida de tiempo”-. Estos preconceptos pueden ser abordados a través
de un dialogo que les permita comprender la importancia educativa de los proyectos de
Aprendizaje-Servicio, y de los vinculos institucionales establecidos con la comunidad.
Este dialogo también les permitira tener claros los alcances y finalidades de la actividad,
para gue no se generen falsas expectativas, y puedan asumir el rol de co-protagonistas
del proyecto, y la comunidad en su conjunto pueda asumir efectivamente el lugar de
“espacio educativo” (Ministerio de Educacion de la Nacion Argentina, 2015).

Por estas razones, en la primera etapa, también sera importante desarrollar actividades
de capacitacion para todos los actores intervinientes: docentes, estudiantes, familias.

DOCENTES

La capacitacién de los docentes es fundamental, y permitira enriquecer el
planeamiento del proyecto, articular intencionalmente la actividad solidaria
con el proyecto educativo institucional (PEI). Asf prever y paliar los temores
y criticas que toda innovacion genera.

L ESTUDIANTES
Capacitacion a todos | Lacapacitacion de los estudiantes los incentivara a “apropiarse” del

los actores proyecto, articular las actividades comunitarias como en los procesos de
aprendizaje involucrados.

FAMILIAS

Si los padres o las familias de la comunidad educativa conocen a fondo el
tipo de propuesta que se llevara a cabo es posible que surjan aliados, cola-
boradores y actores potenciales que contribuyan a enriquecer la experiencia
0 en su defecto se reducira la oposicion a los temores y la experiencia podra
desarrollarse con minimos contratiempos.

Fuente: Adaptacion del Manual del Programa Nacional Educacion Solidaria (Argentina. Ministerio de Educacion de la Nacién, 2015)

3.2.1.b. Herramientas para el desarrollo de la etapa de
Motivacion

A. “Camino a la Escuela”

Objetivos:
« Tomar conciencia de los problemas del entorno.
o Registrar datos de la realidad cotidiana para, en un segundo momento,
distinguir posibles soluciones.

Desarrollo:

Proponer a los estudiantes que dibujen el recorrido desde su casa a la escuela
y que durante una semana observen situaciones, realidades o hechos que se
relacionen con un problema especifico y luego las escriban en un cuadro como
el siguiente:
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Registro de sistematizacion

Lunes

Martes
Miércoles
Jueves
Viernes

El registro de situaciones se sistematiza y permite descubrir los problemas observados
mas visibles y frecuentes. Luego, junto con los estudiantes, se selecciona aquella pro-
blematica que sea mas inspiradora para una practica de Aprendizaje-Servicio Solidario,
y que la escuela desde su especificidad y saberes esté habilitada para resolver. Por
ejemplo: detectar algun problema que sea posible abordar, cuidar algo que se esta
deteriorando, mejorar el paisaje. Esta técnica se puede repetir con el equipo docente,
sobre qué se puede hacer desde cada asignatura para intervenir sistematicamente en la
situacion detectada (Ministerio de Educacion de la Nacion Argentina, 2015, p.45).

B. Reunién para informar a las familias

Objetivos:
* Que los padres conozcan los alcances de los objetivos institucionales.
» Que los padres identifiquen las posibilidades que ofrecen los proyectos de
Aprendizaje-Servicio para la formacion de sus hijos.

Desarrollo:
a. Preparacion para la reunién y convocatoria. Los alumnos realizaran

alguna de las siguientes actividades:

- Escribiran en grupos una carta a sus padres contandoles:

« En qué consiste el proyecto, a qué necesidad responde, qué acciones de
servicio realizan, qué contenidos se aprenderan, etc.

« Cuél es su rol en el proyecto.

« Sino es el primer ano que la institucion realiza el proyecto, podran con-
tarles qué aprendieron de la experiencia anterior, cual fue el impacto con-
creto del proyecto en la comunidad, en qué cosas crecieron, etc. Se
elegira por votacion la carta mas convincente para ser leida en la reunion.

- Crearan una encuesta, a llenar por los padres, acerca de la manera en que
les gustaria participar (acompanamiento, dictado de talleres en rubros de
su especialidad, asesoramiento legal, expresiones artisticas, obtencion de
recursos, gestion de donaciones, etc.)

- Redactaran un folleto explicativo para dar cuenta del proyecto de la insti-
tucion.
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b. Realizacion de la reuniéon

El directivo dara la bienvenida y los estudiantes o docentes explicaran en qué
consiste el aprendizaje-servicio y desarrollaran los principales argumentos por los
que vale la pena realizar este tipo de proyectos. Luego, el directivo o el docente
a cargo del proyecto explicara los objetivos pedagodgicos y de servicio. Es impor-
tante aprovechar este momento para destacar la necesidad y la riqueza de que la
escuela se comprometa con la comunidad, brindando soluciones desde un pro-
yecto pedagogico. Se leera la carta elegida y cada estudiante entregara la carta
que redactd a sus padres, junto con el folleto explicativo.

Por ultimo, los padres recibiran la encuesta y se comprometeran a completarla y
devolverla en un plazo no muy largo. Una vez recibida la encuesta, se crearan fi-
chas con los datos de los padres, y sus intereses y voluntad de acompanamiento,
que se guardaran en un fichero alfabético por rubro para saber a quién acudir en
cada situacion (Ministerio de Educacion de la Nacion Argentina, 2015, p.47-48).

3.2.2. Etapa 2 - Diagnéstico

En esta etapa -que permite identificar cual o cuales son las necesidades reales y senti-
das de la comunidad en el territorio- cada curso o institucion educativa pondra en juego
las herramientas pertinentes de acuerdo con el campo de conocimiento, para profun-
dizar en esas problematicas, proceso que debe ser complementado con la voz propia
de los actores involucrados.

En esta instancia habra que buscar informacion, consultar con personas representati-
vas, lideres comunitarios, grupos e instituciones que se desempefan en el ambito de in-
tervencion seleccionado. Una metodologia participativa permite aprovechar los saberes
de todos en un gjercicio ciudadano democratico y ayuda a tomar en cuenta la opiniéon
de los potenciales destinatarios/co-protagonistas del proyecto, especialmente en los
casos en que se atiende a una comunidad diferente de la de pertenencia (Tapia, 2022).

Las actividades pueden ser:

e unajornada institucional de clarificacion sobre problemas sociales,

e investigacion y compilacion de material académico, periodistico, o de Internet,
e debates en distintos ambitos de la comunidad educativa,

e jornada de “puertas abiertas”, entrevistas, recoleccion de datos.
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Méas alld de las técnicas empleadas, es importante garantizar la mayor participacion
posible, lo que redundara no soélo en la efectividad del diagndstico sino también en el
involucramiento de todos los actores en el proyecto desde el inicio.

Cuando el proyecto de aprendizaje-servicio solidario se desarrolla fuera de la comuni-
dad de pertenencia, en un ambiente distante, es esencial que los lazos institucionales
y contactos previos apunten a garantizar una “entrada” en la comunidad, respetuosa y
adecuada a los tiempos, necesidades y sentires de los destinatarios y que, asimismo,
favorezca la continuidad de las acciones mas que las intervenciones aisladas o espora-
dicas (Tapia, 2022, p.56).

3.2.2.a. Herramientas para el desarrollo de la etapa de
Diagnéstico

A. Arbol de problemas

El arbol de problemas es una estrategia de diagndstico participativo que permite
al equipo del proyecto identificar el problema central a trabajar, sus causas

y consecuencias. Algunos conceptos basicos para tener en cuenta en esta
actividad son:

Problema: es una discrepancia entre una situacion dada, expresada como un
estado negativo, y una situacion considerada como beneficiosa para el grupo
participante del proyecto (acceso y aprovechamiento efectivo de los servicios
educativos, libertad de movimientos y circulacion, medioambiente saludable,
etc.). Un problema no existe por si mismo sino en relacion con personas,
grupos, intereses y valoraciones culturales. En consecuencia, es muy importante
contrastar con la opinion de los beneficiarios 0 miembros de la comunidad para
abordar problemas que sean significativos para todos.

Analisis de problemas: consiste en la diferenciacion y asociacion de causas y
efectos. Se trata de analizar y estructurar las causas de los problemas que se
plantean en el entorno de la institucion, la comunidad o el lugar del proyecto
solidario, tomando como eje un solo problema central. Para ello, es importante
no limitarse al andlisis de los sintomas superficiales, sino llegar al fondo del
problema. Generalmente, esta técnica esta considerada como un paso

previo para la aplicacion de técnicas de disefio y planificacion. Los problemas
comunitarios, en general, son tan complejos que suele ser necesario tener

una panoramica global, y luego focalizar cada uno de los problemas como
especifico, en funcion de armar la estructura basica de causas y efectos y sus
relaciones con otros factores intervinientes. Para ordenar la participacion y
sistematizar el analisis de problemas y su jerarquizacion, nos ayuda la expresion
grafica del arbol de problemas (Ministerio de Educacion de la Nacion, 2015,

p.77-78):
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Arbol de problemas

decuada
cadenar
Jades

- N =

Causas: ’ } Causas:

e Falta de tiempo para el consumo  de ¢ Informacoén deficiente sobre alimen-
alimentos tacion saludable

e Consumo de alimentos no saludables ‘ e Falta de capacitacion del personal

e Exceso de trabajo de salud

Fuente: Elaboracion propia.

Desarrollo (para tener en cuenta antes de comenzar la dinamica de participacion):

o Tiempo estimado: 4 horas en total, que pueden fraccionarse en dos reuniones.

» Los problemas se expresan como un estado negativo.

e Se escriben uno en cada hoja por separado, en no mas de tres lineas.

* Materiales necesarios: hojas del tamafno de media pagina, donde se escribiran
los problemas, uno por hoja; marcadores; varios pliegos de papel afiche para
colocar sobre él las hojas; alfileres y un lugar donde fijar los afiches.

GUIA PARA EL DISENO E IMPLEMENTACION | 2A°)
DE PROYECTOS DE APRENDIZAJE Y SERVICIO SOLIDARIO EN PARAGUAY




Consignas para la participacion grupal:

A.

Identificacion del problema principal:
Cada miembro del grupo describe el problema principal en un papel y se lo
entrega al coordinador.
El coordinador lee en voz alta las formulaciones del problema principal y
hace una breve consideracion sobre cada una.
El grupo discute cual es la formulacion mas precisa para describir el proble-
ma gue se considerara central.
En caso de no llegar directamente a un acuerdo, se recomienda:
- Ordenar las propuestas segun su tipologia.
- Organizarlas en un esquema de causas (abajo) y efectos (arriba).
- Intentar nuevamente el acuerdo apoyandose ahora en la vision de conjunto

obtenida de esta manera.

Elegir la mejor propuesta asignandole puntos conforme a las coincidencias
del grupo promotor del proyecto y los intereses de los beneficiarios.
Adoptar por un periodo breve, uno o varios problemas factibles para que la
estructura general del andlisis facilite posteriormente su seleccion definitiva.
Muchas veces no se puede abordar desde el inicio el problema real de base,
pero se puede avanzar a partir de los intereses sentidos por el grupo vy la
comunidad.
Para preparar el paso siguiente -andlisis de las causas y los efectos del
problema central- es necesario anotar los problemas relacionados con cada
institucion y grupo implicado en el problema.

B. Anadlisis de las causas y efectos del problema central. Se puede presen-
tar un cartel y ubicarlo a la vista de todos, usando la hoja que expresa el
problema principal.

Solicitar al grupo que formule las causas directas que explicarian el proble-
ma principal. Aqui se pueden utilizar los listados de problemas identificados
relacionados con las instituciones de la comunidad.

Escribir las causas en los papeles distribuidos para ese fin. El coordinador
las ubicara en forma paralela debajo del problema central, segin una re-
lacion de causalidad directa, proximidad y pertinencia; probablemente los
mas generales estaran mas alejados del problema central. Las relaciones se
estableceran con flechas que pueden unir uno o0 mas problemas.

Solicitar al grupo que escriba los efectos directos e inmediatos generados
por el problema central. El coordinador los ubicara de forma paralela en la
parte superior del grafico.

Dibujar el esqguema de relaciones causas (raices) y efectos (ramas) obtenido,
recapitulando sobre cada uno de los planteamientos identificados, a fin de
verificar su validez y pertinencia. Es esencial que el ordenamiento sea claro
y légico para todos los participantes (Ministerio de Educacion de la Nacion
Argentina, 2015, p.80).
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B. Arbol de soluciones

Un arbol de soluciones se elabora de manera muy similar que un arbol de
problemas, con la sola diferencia de que se reemplazan las indicaciones de
consecuencias por soluciones, pasando de una vision negativa de los problemas
a una mas positiva.

Este representa la situacion esperada al resolver el problema. Este arbol se
construye indagando acerca de las condiciones contrarias a las que senalamos
anteriormente en el arbol de problemas:

» |os efectos se transforman en metas.

e Y las causas en acciones concretas.

OBJETN NERAL

Fuente: https://www.pinterest.com/pin/627618898058762453/
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C. Encuesta

Objetivos:
» Obtener informacion sobre una tematica determinada en un grupo preselec-
cionado.

Desarrollo:

» Seleccionar a las personas a las que se aplicara la encuesta, segun crite-
rios que variaran conforme al tipo de informacion a obtener. Las encuestas
pueden aplicarse a un Unico universo (p.ej.: madres con ninos menores de 5
anos) o a todos los universos que se han identificado (p.ej.: padres, directi-
vos, docentes, exalumnos, vecinos, miembros de organizaciones comunita-
rias).

o FElaborar el instrumento.

o Realizar las consultas previas, informar a las autoridades pertinentes y solici-
tarles autorizacion para la toma de la encuesta, en caso de ser necesario.

o Establecer el momento de aplicacion de la encuesta.

o Administrar la encuesta.

o Sistematizar y analizar la informacion.

o FElaborar un informe sobre los resultados.

o Establecer cudles son las problematicas predominantes.

» Jerarquizar los problemas (Ministerio de Educacion de la Nacion Argentina,

2015, p.51).
i~ eREGuNms [ ]
1 | ;Crees que tienes una alimentacion saludable? OSi O No
2 | ¢ Picas entre horas? Osi O No
3 | ¢Sigues algun tipo de dieta? OSi O No
4 | ¢Lees las etiquetas de los alimentos para saber su composicion? Osi ONo
5 | ¢, Comes despacio y sentado? OSi ONo
6 | ¢Cuantas comidas realizas al dia? Osi O No
7 | ;Cuantas piezas de fruta o verdura comes diariamente? O1 O2 O3 04 O5 OMasde5
8 | ¢ Cuantos lacteos tomas diariamente? 0102030405 0Masdeb

9 | ¢Cuéntas veces al dia consumes golosinas, bolsas de snacks o bolleria .
¢ g O1 02 03 04 O5 OMasde5

industrial?
10 | ;Cuéntas veces a la semana comes carne? 01 0O2 O3 O4 O5 OMasde5
11 | ;Cudntas veces a la semana comes pescado? O1 O2 O3 O4 O5 OMasde5
12 | ;Cuéntas veces a la semana comes legumbres? 01 02 O3 04 O5 OMasde5
13 | ¢ Cudntas veces a la semana comes “comida rapida”? O1 02 O3 04 O5 OMasde5
14 | ¢ Cuéntos refrescos tomas a la semana? 01 020304 05 0OMasdeb
15 | s Cuantas veces a la semana comes alimentos fritos? O1 O2 O3 04 O5 OMasde5
16 | ¢ Cuantos vasos de agua bebes al dia? O1-2 O34 O5-6 O7-8 O08-10 O Masde 10
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D. El analisis FODA

Considerando el entorno educativo, el analisis FODA es una herramienta que nos
permite conocer la situacion real de la institucion. A través del analisis se listan las
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que deben plantearse dentro
del PEl, al momento de elaborarlo, con el objetivo de prever, subsanar o trabajar
para convertir en fortalezas aquellas debilidades encontradas dentro del entorno
comunitario.

Como parte de la etapa de planificacion de un proyecto AySS se sugiere realizar el si-
guiente andlisis con los estudiantes:

FODA

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
Caracteristicas y habilidades- Caracteristicas y hab.llldades
internas internas

Factores internos favorables
Dificultades del entorno de la
empresa

« ;Qué nos diferencia como
empresa de la competencia?

« Factores internos favorables

« Habilidades y caracteristicas
Unicas de la empresa

¢ ;Qué me hace destacar?

Factores externos desfavorables
Obstéaculos y dificultades del
entorno de la empresa

Andlisis de la competencia

¢ Factores internos desfavorables
¢ Carencias y limitaciones internas
¢ ;Qué podemos mejorar?

Dificultades y limitaciones Dificultades y limitaciones
internas externas
DEBILIDADES AMENAZAS

Fuente: Extraido de https://www.canva.com/design/DAFRpsCpl2w/whgCsnwz9LIsVIOtVSFSTA/edit

3.2.3. Etapa 3: Diseino y planificacion del proyecto

La tercera etapa para la implementacion de un proyecto de AYSS es la elaboracion de la
propuesta de trabajo, la hoja de ruta que se debe seguir y que articula una intenciona-
lidad pedagdgica con la intencionalidad social. El diseno de un proyecto de aprendiza-
je-servicio incorpora las herramientas basicas de la planificacion pedagogica y algunas
cuestiones referidas a la gjecucion de proyectos sociales en un contexto comunitario.
Un buen disefio asegura la ejecucion y brinda indicadores para evaluar el abordaje de la
situacion-problema (social) y los aprendizajes curriculares alcanzados por los estudian-
tes (Ministerio de Educacion de la Nacion Argentina, 2015).

Como parte de la etapa de planificacion de un proyecto AySS se sugiere realizar el si-
guiente andlisis con los estudiantes:
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¢Qué hay? ¢Qué no hay?

2. Considerar igualmente
aquellos aspectos que no
disponemos

1. Debemos identificar los
recursos que tenemos

3. Se refiere a los aliados
que pudiéramos tener en el
desarrollo del proyecto

Fuente: MSc. Raul Dario Sosa. Técnico Pedagégico DGTCEEBYEM

3.2.3.a. Estructura basica de un proyecto de AYSS

La propuesta basica de estructura del proyecto de AYSS comprende los siguientes
componentes:

I- Identificacion
En la identificacion se consignan los datos béasicos del proyecto:

Nombre: Se sugiere nombrar el proyecto con una frase breve y creativa que describa
el contenido y resulte atractivo para el lector. Ejemplo: SaludAPy

Responsables del proyecto: Se indican los responsables del desarrollo de activida-
des especificas y de la ejecucion en general:

e Los estudiantes con un rol protagdnico en cada etapa del proyecto: cuantos par-
ticipan y de qué curso/s son.

e Los padres y otros miembros de la comunidad que estén involucrados: cuantos
son y como participan (asesoramiento, acompanamiento, etc.).

* Los docentes, tanto los responsables del proyecto como quienes apoyan desde
el desarrollo de contenidos curriculares, acompanan las acciones o favorecen los
procesos transversales de reflexion, comunicacion y evaluacion.

o Los directivos, responsables de acompanar la propuesta, pueden involucrarse de
distintas formas en las actividades concretas.
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P N

Docentes

( ESTUDIANTES
ROL
PROTAGONICO

o

Directivos

Fuente: Elaboracion propia basada en CLAYSS (2022).

Es clave dejar en claro que el rol protagonico en la implementacion del proyecto de
AYSS siempre lo tienen los estudiantes, tal como se ilustra en el grafico.

e | os aliados estratégicos: organismos gubernamentales, empresariales, organi-
zaciones comunitarias y ONG, especialmente si han de tener alguna responsa-
bilidad especifica y si se han firmado acuerdos de trabajo conjunto.

Ademas, es importante visualizar aquellos actores del contexto social que pueden con-
vertirse en aliados, indiferentes u oponentes con el objetivo de tener un panorama del
alcance del proyecto.

INDIFERENTES
Son aquellos actores a
quienes podriamos invitar
a sumarse al proyecto
pues son considerados
aliados positivos.

OPONENTES

Son aquellos actores que no se
M t H d ven entusiasmados por participar
a rlz e del proyecto pero nuestro objeti-

vo deberia ser convertirlos

-
I nVOI u c rad os en actores indiferentes o mas

bien en verdaderos aliados.

Fuente: MSc. Raul Dario Sosa. Técnico Pedagégico DGTCEEBYEM

GUIA PARA EL DISENO E IMPLEMENTACION  [535)
DE PROYECTOS DE APRENDIZAJE Y SERVICIO SOLIDARIO EN PARAGUAY




Ejemplo:

Responsables del proyecto “SaludAPy”

Inés Quintana

pensas, minimer-
cados y copetines
del barrio

EEB y Educacion
Media

Estudiantes de Mtr. Norma Marlyn Lopez Vecinos del barrio Padres o en- Ministerio de
tercer ciclo de la Benitez Cinthia Gaona Marfa Auxiliadora cargados de los Salud Publica 'y
EEB y Educacion estudiantes de Bienestar Social
Media Rita Rios Duefios de des- tercer ciclo de la

Asociacion de
Nutricionistas del

Paraguay

Fuente: Elaboracion propia basada en CLAYSS (2022).

Destinatarios o beneficiarios: Se menciona a la poblacion destinataria dentro de la
cual se puede distinguir entre beneficiarios directos (personas directamente favorecidas
por la realizacion del proyecto) e indirectos (personas a quienes favorecen sus efectos).
Localizacion fisica: Se delimita la localizacion geografica en la que se situan los bene-
ficiarios, que puede tratarse de una poblacion especifica, un barrio, una institucion, etc.

Ejemplo:

Proyecto “SaludAPy”

Maria Auxiliadora Central

San Lorenzo

Il. Origen y fundamentacioén

En este apartado se consigna el origen del proyecto: si resulta de la propuesta de los
docentes, los alumnos, los miembros de la comunidad, alguna empresa, etc., y qué ne-
cesidad o problematica especifica apunta a resolver. Se expone también la vinculacion
pedagodgica de la propuesta; es decir, como los contenidos disciplinares del curriculo
contribuyen a la solucion de la problematica. En el caso del proyecto SaludAPy, muchos
de los contenidos en diferentes disciplinas mencionan la importancia de la alimentacion
y los habitos saludables como pilares fundamentales de una vida sana y de prevencion
de enfermedades.
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Ejemplo: Los indices de obesidad infantil y adulta, y la prevalencia de enfermedades cro-
nicas en la poblacion paraguaya han observado incrementos significativos en los ultimos
20 anos. Por tanto, es necesario implementar estrategias no convencionales que permi-
tan el involucramiento y empoderamiento de los estudiantes en acciones concretas que
generen conciencia en la poblacion para mejorar estos indicadores. La propuesta per-
mitié a docentes, estudiantes y a la comunidad educativa, pasar de la teoria a la accion,
involucrandose en actividades que tenian por objetivo generar conciencia acerca de la
importancia de la alimentacion saludable y generar experiencias vivenciales a través de
la implementacion de un proyecto concreto.

lll. Objetivos, propésitos y metas del proyecto

Dado que se trata de un proyecto de AYSS, es necesario precisar los objetivos de servi-
cio solidario y las capacidades curriculares de los programas de estudio con las que los
objetivos de servicio estaran fuertemente vinculados. Los objetivos de servicio solidario
son especificos y evaluables en relacion con la intencionalidad de la propuesta que se
proyecta a la comunidad. Se trata de traducir en palabras sencillas los logros esperados
respecto del problema a abordar.

Las capacidades curriculares son los componentes aptitudinales, actitudinales, cogniti-
vos, de destrezas, de habilidades que se articulan en una competencia. Las capacida-
des estan dadas en los programas de estudios y contienen los contenidos curriculares
que se aplicaran en el desarrollo de la propuesta.

Ejemplo: SaludAPy

Capacidades Objetivos de servicio
Disciplina: Lengua castellana Fomentar la alimentacion saludable en los miem-
Capacidad: Participa en diversos tipos de in- bros de la comunidad para evitar problemas de
teracciones verbales: didlogos, presentaciones, salud.
dramatizaciones, argumentaciones, debates y Brindar informacion adecuada sobre alimentacion
declamaciones. saludable y econdmicamente accesible a los
Contenido: La buena/mala nutricion. ) )

trabajadores del barrio.

IV. Actividades (Plan de accién)

Un plan de accion es una hoja de ruta que ayuda a concretar los objetivos de la propues-
ta. Incluye tres elementos vitales: “qué”, “quién” y “cuando”, en relacion con la imple-
mentacion de la propuesta. La seleccion de las actividades se realiza con vistas a lograr
aprendizajes significativos y un servicio eficaz. Las actividades del servicio solidario son
las que se llevaran a cabo para atender la problematica seleccionada mediante la aplica-
cion de los aprendizajes adquiridos. Un recurso efectivo para disefar el plan de accion es
la matriz que se propone a continuacion, la cual contiene la relacion entre los elementos y
permite tener un panorama general del proceso de implementacion con un golpe de vista.
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Procedimientos generales
que dan secuencia a cada
etapa del proyecto.

Propuesta para matriz de plan de accién

Acciones especificas
desagregadas de las acti-
vidades; cuanto mas con-
cretas sean las tareas,
mas claras quedaran las
responsabilidades.

Fecha de inicio y finali-
zacion de cada tarea. Es
importante consignarlas
para determinar la ruta
critica del proyecto y
desarrollar la autonomia
de los responsables.

Nombres y apellidos de
las personas que se en-
cargaran de cada tarea.

Ejemplo: SaludAPy

Motivar el desarrollo Implementar estrategias para la
de proyectos de motivacion: marzo docentes
aprendizaje-servicio ¢ Ojos que mirap més alla - estudiantes
e Reunion para informar a las familias
e Seleccion de instrumentos de
recoleccion de datos
e Disefo de los items de la
encuesta
Diagnostico e Ejecucion de la encuesta marzo estudiantes
e Tabulacién de datos, docentes
elaboracion de graficos
e Interpretacion de los
resultados
e Elaboracion de informe
e |nvitacion a profesionales especia- )
Capacitacion de los listas en nutricion para capacitar a estudiantes
P los alumnos sobre la problematica abril docentes
alumnos detectada directivos
e Organizacion de talleres y charlas
e Elaboracion de afiches y notas de
Preparacion para la invitacion mayo docentes
difusion e Calendarizacion de las actividades estudiantes
de difusion
estudiantes
Transferencia de los e Talleres gpcetrjtes
aprendizajes a la i7aCi o Irectivos
P 2 ° Dramapzamones junio-julio aliados estratégicos
comunidad ¢ Audiovisuales o
padres de familia
comerciantes
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V- Elaboracion de un cronograma

Aunque en el plan de accion se establecen las fechas de inicio y finalizacion de cada tarea,
se recomienda elaborar un cronograma detallado con la especificacion de los tiempos
para cada actividad, previendo espacios para los procesos transversales. Las siguientes
sugerencias pueden contribuir a la practicidad del cronograma:

o Ladistribucion temporal se puede exponer en un cronograma compatible con el
calendario escolar.

e Esimportante consignar qué actividades se realizaran en horarios de clase (horas
de las asignaturas, horas institucionales o de planes especiales) y qué activida-
des se realizaran en horarios fuera de clase.

VI- Recursos humanos, materiales y financieros

En este apartado se consignan quiénes y con qué tiempo se abocaran al desarrollo del
proyecto, si colaboraran personas externas a la institucion o si se realizaran convenios
con OSC. En funcién de los recursos humanos necesarios, debera preverse la capacita-
cion para algunos o todos los participantes.

En cuanto a la obtencion de recursos econdmicos, mas alla de las gestiones de los
directivos para buscar fuentes de financiamiento (recursos financieros), es conveniente
involucrar a los estudiantes en este proceso. Comprender que cualquier modificacion de
la realidad implica movilizar recursos humanos y materiales forma parte de los contenidos
educativos del proyecto.

Especialmente para los adolescentes y jovenes, la participacion en este tipo de activida-
des es sumamente formativa, y en muchos casos puede constituir parte de las practicas
de Contabilidad, Gestion o Practicas preprofesionales (estudiantes de Ultimos afos) en
carreras de Gestion, Administracion y Economia.

VII. Determinacion de costos y presupuesto

En este apartado se describe el costo total proyectado y se especifica la fuente de financia-
cion. Siempre es importante estimar el costo del proyecto, aunque éste se financie a través
de donaciones, autogestion u otros medios que no impliquen una inversion por parte de
los responsables del proyecto. En el caso del proyecto SaludAPy, por la naturaleza de las
actividades a desarrollar, no se requiere la adquisicion de insumos o equipamiento que re-
presente costos importantes. Dado que los estudiantes realizaran las encuestas de manera
local, involucrando a la comunidad de residentes cercana a la institucion educativa y el tra-
bajo de campo no precisa la compra de equipamiento, el presupuesto del proyecto se limita
a los recursos necesarios para la distribucion de los formularios de encuesta, que pueden
ser fotocopias que, por autogestion, podrian ser donadas por los propietarios de casas de
fotocopiado que con regularidad se instalan en las cercanias de la institucion educativa. Una
opcion mas econdmica seria la creacion de formularios electronicos, con lo que el costo de
impresion de formularios en formato fisico no seria necesario, y se reducirian ain mas los
costos del proyecto.
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VIII. Alianzas posibles con otros actores comunitarios, organismos oficiales, orga-
nizaciones de la sociedad civil

Una alianza de cooperacion es una estrategia de trabajo colaborativo entre actores que
participan en calidad de colaboradores y en pro de alcanzar un propdsito comun. Esto
implica compartir responsabilidades y riesgos, asi como potenciar sus capacidades,
recursos y aportes para alcanzar mejores resultados. Las alianzas de cooperacion tra-
bajan sobre la construccion de acuerdos alrededor de los objetivos, las condiciones de
funcionamiento vy las estrategias para la concrecion de sus metas, entre otros aspectos.
También lo hacen a partir de la definicion de roles de cada uno de los participantes y la
disposicion y uso de los recursos aportados de forma complementaria entre sus miem-
bros (Osorio y Goémez, 2011). En el caso de SaludAPy, el proyecto tiene el potencial de
generar una red colaborativa con organismos oficiales -como el Ministerio de Salud Pu-
blica y Bienestar Social y las Municipalidades- y con organizaciones de la sociedad civil
y referentes de la comunidad, que podran apoyar el proyecto y convertirse en agentes
de difusion de las actividades y facilitar la réplica del proyecto en otras localidades del
pais. En este caso, los estudiantes, directivos y docentes de la institucion deben gestio-
nar las reuniones con estos referentes a fin de presentarles el proyecto y solicitarles el
apoyo correspondiente como agentes de difusion.

3.2.3.b. Revision del disefio y la coherencia interna del
proyecto de AYSS

Una vez terminada la planificacion, se recomienda analizar la coherencia interna del di-
seno. Esto significa considerar si hay coherencia en conceptos y actividades, en funcion
de la fundamentacion, los objetivos, la evaluacion y los resultados. Para llevar adelante
esta revision, se recomienda el uso de la siguiente herramienta:
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Verificacion de coherencia interna del proyecto de AYSS

¢ Fue identificado y definido claramente el problema? --_

¢ Es precisa la definicion de los objetivos de aprendizaje?

Las actividades planificadas, ¢responden a los objetivos enunciados?

¢ Estan previstos tiempos dentro y/o fuera del horario escolar para el
desarrollo del proyecto?

¢ Cudl es el origen de los recursos financieros? ¢ Se solicita financiamiento
de otras instituciones?

¢ Se contemplan espacios de reflexion y retroalimentacion? --_
¢ Se evallan los aprendizajes curriculares de manera explicita? --_

¢ Estan contemplados los espacios dentro y fuera de la escuela que se
destinan al desarrollo de las actividades del proyecto?

3.2.3.c. Herramientas para el desarrollo de la etapa de Diseno y

planificacion

A. Arbol de objetivos

Objetivos:

* |dentificar y analizar los objetivos del proyecto.

» Jerarquizar los objetivos del proyecto.

Desarrollo:

El Arbol de problemas que se elaboré en el paso anterior puede transformarse en
un arbol de objetivos. Para ello, de arriba hacia abajo se reformulan los problemas
y se los transforma en objetivos. Estos deben redactarse en forma de una

condicion positiva lograda en el futuro.
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Las relaciones de causa-efecto pueden convertirse en relaciones medios-fines.
Para ello se recomienda ordenar los carteles uno debajo de otro e imaginar
con los estudiantes las actividades concretas que permitiran alcanzarlos. Las
propuestas de actividades también podran escribirse en carteles individuales e ir
consensuando con el grupo su aceptacion y ubicacion. Siguiendo el ejemplo del
paso anterior, los objetivos podrian quedar asi:

P, "‘AI‘ |

Peso adecuado a ‘ Aumento de las defensas

Equilibrio nutricional j edad y talla inmunolégicas de la persona

NZ "0 o
‘ N (4 "
ﬂ Disminucion del riesgo de Estabilidad del sistema
b4 enfermedades oportunistas gracias a inmunolégico
o ‘ una buena alimentacion
w\ o v s A
‘ \ \ : — ‘ Consumo de alimentos
Q@ Buena digestion Accesoaunadieta saludables de manera
- alimenticia balanceada en calidad , € moderada, equilibrada y
> ’ alimenticia ‘ accesible
', > - e
- ’ &
@) | ‘
> g
EQ
W 2
as
On
wv—_" g .
J Alimentacion ade-
cuada del personal
de mantenimiento
gracias a la informa-
J "4 A\\ WA\ cion recibida
N~ 1
Provisién de infor- El personal
%) macion adecuada muestra interés en
(o) sobre alimentacion recibir capacitacion
- saludable y eco- sobre alimentacion
Q némica saludable
]
E | 1

Actualizacion y ca-
pacitacién del per-
sonal de centros
primarios de salud
sobre alimentacion
saludable
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Dificilmente, el proyecto de AYSS pueda incidir en los objetivos que se refieren a las con-
diciones econdmicas de los afectados por el problema principal (marcados en celeste),
y tampoco sobre los problemas de organizacion laboral (marcados en naranja), pero
si puede seleccionar la linea de objetivos marcados en amarillo, los cuales tienen que
ver con la posibilidad de brindar informacion adecuada sobre alimentacion saludable y
econdmicamente accesible. Para el logro de estos objetivos se planificaran las activida-
des de servicio solidario que podran estar vinculadas a la difusion y concientizacion a
empleadores, trabajadores, comerciantes y vecinos sobre una adecuada alimentacion.
Formular sugerencias a los kioskos y copetines del barrio para que ofrezcan viandas
econdmicas y con menus variados en nutrientes. Asi como concientizar sobre el dere-
cho a un momento y lugar adecuado para comer en un intervalo de trabajo.

B. Planificacion de la vinculacion curricular

Objetivos:

o Planificar y articular los aprendizajes conforme a los requerimientos del pro-
yecto solidario.

» Integrar los contenidos curriculares y las actividades de aprendizaje. (Ministerio
de Educacion de la Nacion Argentina, 2015, p.59).

A continuacion, se describe una propuesta de matriz para realizar un proyecto de
AYSS con un enfoque transversal.
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3.2.4. Etapa 4: Ejecucién del proyecto

Incluye la puesta en marcha del proyecto, los momentos de retroalimentacion y los me-
canismos de monitoreo. La gestion del proyecto incluye el monitoreo de los tiempos,
espacios y tareas de los responsables de cada actividad de aprendizaje, asi como de
cada instancia de las acciones solidarias.

3.2.4.a Herramientas para el desarrollo de la etapa de
Ejecucion

A. La escalera de la participacién

Esta estrategia planteada por Roger Hart (1993) nos puede servir para determi-
nar hasta qué punto estamos promoviendo verdaderos procesos de participa-
cion, o si estamos generando soélo una participacion de caracter simbdlico.

Objetivos:

» Conocer y analizar los canales de participacion y comunicacion generados a
partir del proyecto.

» Reconocer los estadios de participacion dentro del grupo.

» Favorecer una participacion activa y eficiente.

» Facilitar la comunicacion entre los distintos miembros del grupo.

En los proyectos de AYSS se espera que la participacion sea real y que los estudiantes
tomen parte en la toma de decisiones con respecto a las actividades a realizar en la
comunidad.
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Escalera de la participacion

Participacion en acciones pensadas por la propia poblaciéon y que
han sido compartidas con agentes externos de desarrollo:

La accion es pensada por la poblacion, pero a diferencia del escalon anterior, es compartida con agentes
externos de desarrollo (Ministerio de Educacién de la Nacién Argentina, 2015).

Participacion en acciones pensadas y ejecutadas

por la propia poblacion:

La accion se genera en la propia poblacion y es ejecutada por ellos. No hay relacion con
agentes externos de desarrollo. Un ejemplo de este nivel se da cuando un grupo de nifios

experiencia o dominio técnico de los agentes externos de desarrollo.

organiza un campeonato de futbol en su barrio, sin consulta alguna con adultos. Sin duda,
ellos son los protagonistas; sin embargo, no cuentan con el aporte que podria brindar la

Participacion en ideas de agentes externos

de desarrollo compartidas con la poblacion:

La accion es pensada por agentes externos de desarrollo, pero es compar-
tida con la poblacién. Supone que ellos se incorporan en pensar y aportar
respecto de la accion a realizar.

Participacion con informacion y consulta:
Es el segundo nivel de participacion real. En él, los agentes ex-
ternos de desarrollo informan y consultan a la poblacion sobre su
probable participacion. En base a ello, la poblacion decide.

o ; Participacién de asignados

pero informados:

En este nivel, se dispone que la poblacién participe en una
determinada actividad, y se le informa en qué consiste. Aun-
que todavia limitada, es el primer nivel de participacion real.

Participacion simbdélica:
Es la que podemos apreciar cuando se realizan acciones en las que la
o, participacion de la poblacion es solo aparente.

Participacion decorativa:
Se realiza cuando se incorpora a la poblacién sélo como un accesorio; es decir,
para “decorar” determinada actividad.

Participacion manipulada:
Es la que se da cuando la poblacion es utilizada y no entiende las acciones que realiza, ya
que responden a intereses ajenos a los suyos.

Hasta el peldano 3, la participacion es so6lo aparente

Fuente: elaboracion propia. Adaptado del Manual del Programa Nacional Educacion Solidaria (Argentina. Ministerio de Educacion de la Nacion, 2015).
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B. Planilla de seguimiento

Objetivos:

» Facilitar el control de la asistencia de los estudiantes integrantes de los dis-
tintos grupos de trabajo, asi como los dias, horarios y lugares en los que
realizan las tareas.

o Delimitar responsabilidades frente a las actividades a realizar.

Desarrollo:

Esta es una herramienta absolutamente flexible que debe disefarse de acuerdo
con los requerimientos del proyecto y con las caracteristicas de cada experiencia
(Ministerio de Educacion de la Nacion Argentina, 2015, p.64).

Matriz planilla de seguimiento

3.2.5. Etapa de cierre y celebracion

El momento final de cierre de lo actuado, de celebracion de los logros y de eventual
planteo de nuevas etapas y continuidades del proyecto debe respetar el protagonismo
de los estudiantes que requiere un proyecto de aprendizaje-servicio. Por esta razén, es
importante que los valores, las vivencias y los lenguajes v rituales propios de los estu-
diantes estén presentes. Es, ademas, una ocasion propicia para entregar a los partici-
pantes certificados y otros modos de reconocimiento formal de lo actuado.

3.2.5.a Herramientas para el desarrollo de la etapa de Cierre y
celebracion

A. Celebracién
En este encuentro se puede:
Valorar el tiempo dedicado al servicio solidario.

e Agradecer a las personas u organizaciones que lo hicieron posible.
Compartir con otros las reflexiones y resultados del proyecto.
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Sugerencias para su implementacion:

a. Organizacion de una fiesta

o Elaborar una invitacion para la comunidad educativa, miembros de la co-
munidad y de organizaciones gubernamentales y no gubernamentales.

» Difundir el evento por los canales con que cuenta la institucion educativa.

» Recordarlo periddicamente en las carteleras de la escuela.

b. Certificados y diplomas
Se pueden otorgar para celebrar el logro de:

Objetivos de aprendizaje:

o Reconocer las contribuciones de cada participante del proyecto.

o |dentificar las habilidades y el conocimiento que han ido adquiriendo al
participar de la ejecucion del proyecto educativo solidario.

e |dentificar qué tareas han contribuido a su desarrollo personal.

Objetivos de servicio:
o Valorar el tiempo dedicado al servicio solidario.
o Agradecer a las personas u organizaciones por su contribucion.

B. Autoevaluacioén
La etapa de cierre y celebracion incluye la reflexion sobre el aporte y aprendi
zaje de cada uno. Los estudiantes, docentes y directivos pueden:

+ Reflexionar en forma personal sobre las acciones y actitudes asumidas en
relacion con el proyecto.

o Reconocer las propias fortalezas y debilidades en relacion con lo realizado.

*  Promover el espiritu critico y la acciéon responsable de todos los participan-
tes. (Ministerio de Educacioén de la Nacion Argentina, 2015, p.65).

A continuacion, algunos ejemplos de instrumentos de autoevaluacion para estudiantes,
docentes vy directivos.

a. Autoevaluacion para estudiantes

e Nombre:

e Afo:

e Institucion educativa:
e Fecha:
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Sefala el nimero que consideres que representa mejor tu opinidn, de acuerdo con el
siguiente cuadro de referencia:

1 Completamente de acuerdo

2 De acuerdo

3 No sé

4 En desacuerdo

® Completamente en desacuerdo

Durante el desarrollo del proyecto de aprendizaje-servicio

Me senti responsable de mi trabajo.

Pude dedicarle el tiempo que estimaba necesario.
Tuve una excelente asistencia.

Llegué puntualmente a las actividades de servicio.
Participé activamente.

Estuve muy motivado para realizar las acciones.

La relacion entre los companeros fue muy buena.
Fortalecimos lazos con la comunidad.

Me autoevalué con justicia.

Puse el 100 % de mi esfuerzo para cumplir con los objetivos propuestos.
Estudié para aprender los contenidos involucrados.
Estoy satisfecho con el aprendizaje adquirido.

Tuve actitudes de integracion hacia mis companeros.
Tuve una buena actitud de servicio.

Estoy satisfecho con las acciones realizadas.

Me siento esperanzado de conseguir los objetivos que nos hemos propuesto.

Fuente: elaboracion propia, adaptado del Manual del Programa Nacional Educacion Solidaria (Argentina. Ministerio de Educacion de la Nacion, 2015)
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b. Autoevaluacion para los docentes coordinadores del proyecto AYSS

o Docente:
o |nstitucion educativa:
e Proyecto:
o Fecha:
Categorias (marcar con una cruz segun corresponda) Si [\ [o)

¢ Preparo en tiempo y forma las actividades para que los estudiantes avancen en el proyecto?
¢ Evalio de manera continua las actividades?

¢ Dedico momentos especiales para la reflexion?

¢Trato de planificar actividades de integracion del servicio con el aprendizaje?

¢ Muestro con claridad criterios y fundamentos que favorecen el servicio?

Fuente: elaboracion propia, adaptado del Manual del Programa Nacional Educacién Solidaria (Argentina. Ministerio de Educacion de la Nacion, 2015)

Autoevaluacion docente durante la ejecucion del proyecto de AYSS

Si Con frecuencia Aveces No

Mostré interés en la realizacion del proyecto.

Aporté ideas en cada instancia del proyecto.

Escuché a los demas integrantes.

Respeté la division de roles.

Comprendf la importancia de combinar el aprendizaje y el servicio.
Construi con los alumnos un verdadero aprendizaje-servicio.
Construi a partir del error.

Dificulté el trabajo cuando mi idea no fue favorecida.

Colaboré en el cuidado de los materiales.

Transmiti una idea de reflexion como camino obligado para corregir
actividades, modos, actitudes.

Cuidé la responsabilidad civil al programar las actividades.

Fuente: elaboracion propia, adaptado del Manual del Programa Nacional Educacion Solidaria (Argentina. Ministerio de Educacion de la Nacion, 2015)
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C. Autoevaluacion para los directivos

e Nombre:

e |nstitucion educativa:
e Proyecto:

o Fecha:

Completa la grilla de acuerdo con los siguientes criterios:

REFERENCIAS
10-9 Totalmente de acuerdo
8-7 De acuerdo
6-5 Indeciso
4-3 En desacuerdo
2-1 Muy en desacuerdo

Criterios 123 456789 10

Integramos el proyecto de aprendizaje-servicio al Proyecto Educativo
Institucional.

Hemos sabido orientar al equipo institucion durante el disefio del proyecto.
Hemos establecido vinculos fructiferos con la comunidad.

Facilitamos permanentemente bibliografia y materiales pertinentes a los
responsables.

Informamos acerca de trabajos de otras instituciones educativas en apren-
dizaje-servicio.

Nos asesoramos y cuidamos el tema de responsabilidad civil.
Alentamos la participacion de estudiantes y docentes en el proyecto.
Visitamos los lugares a donde concurriran nuestros estudiantes.

Mantuvimos permanentemente informados al Supervisor y a los padres de
alumnos.

Realizamos las correcciones necesarias de acuerdo con las evaluaciones
que realizamos en forma comunitaria.

Me siento esperanzado de conseguir los objetivos que nos hemos pro-
puesto.

Fuente: elaboracion propia, adaptado del Manual del Programa Nacional Educacién Solidaria (Argentina. Ministerio de Educacion de la Nacion, 2015)
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3.3. Los procesos transversales

Mientras que las etapas del itinerario responden a una légica secuencial y progresiva de

las tareas, hay aspectos de un proyecto que no se dan en orden cronoldgico, sino que

lo atraviesan permanentemente. Por eso, el itinerario incluye tres procesos simultaneos:
e Reflexion

e Registro, sistematizacion y comunicacion
e FEvaluacion

Procesos transversales en un proyecto AYSS

REFLEXION

SISTEMATIZACION

Vv VvVv

EVALUACION

o o o
MOTIVACION DIAGNOSTICO DISENOY EJECUCION CIERRE Y
PLANIFICACION CELEBRACION

Fuente: Elaboracion propia basada en CLAYSS (2022).

3.3.1. Reflexion

En la implementacion del proyecto de AYSS resulta imprescindible reflexionar sobre el
proceso, los aprendizajes realizados y el impacto del servicio. Las actividades de re-
flexion posibilitan que los estudiantes tomen conciencia de los aprendizajes que estan
realizando y favorezcan la formacion de la conciencia critica y el compromiso ciudada-
no. Al hacerlos participar en asuntos que les competen y afectan sus vidas, este tipo
de propuesta les brinda a los jévenes oportunidades para el gjercicio de los derechos
y la responsabilidad, y supone actividades formativas que desarrollen y refuercen los
procesos de reflexion sobre el bien comun y sobre lo publico, sobre la autonomia y la
solidaridad, en un contexto favorable a la construccion de su propia identidad. Algunos
puntos sobre los cuales reflexionar en un proyecto con este enfoque:

e Los contextos socioecondmicos y politicos.
e Los valores y derechos humanos involucrados.
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e Las dinamicas grupales y de vinculacion con la comunidad.
* Los aprendizajes alcanzados y sobre la propia practica, incluyendo, siempre que
sea posible, actividades significativas de autoevaluacion personal y grupal.

La reflexion permite integrar nuevos aprendizajes y adecuarlos para mejorar la calidad
del servicio, a la vez que ayuda a superar actitudes paternalistas al percibir sus protago-
nistas lo mucho que aprenden con el servicio que realizan (CLAySS 2022).

3.3.2. Registro, sistematizacién y comunicacioén

A. Registro: Consiste en la documentacion sistematica no solo de las actividades de-
sarrolladas sino de las ideas, emociones y cambios que van emergiendo a lo largo de la
experiencia. El registro puede realizarse en multiples soportes (escritos, audiovisuales,
gréficos, multimediales) y en diversos formatos. Puede adquirir la forma de un mural,
una cartelera, un album de fotos, un collage, un video, un diario o “cuaderno de bitaco-
ra”, un informe de avance, etc.

B. Sistematizacion: Este proceso reside en la recoleccion de datos, anécdotas v cli-
mas vividos, reconociendo las caracteristicas de las actividades desarrolladas y los
aciertos y debilidades de la experiencia. Al mismo tiempo, es un espacio de construc-
cion colectiva de conocimiento, ya que pretende obtener un producto final que resuma
lo vivido. Vinculada estrechamente a la reflexion y la evaluacion, implica revisar periddica
y ordenadamente el registro de lo actuado para recuperar los aspectos mas valiosos de
la experiencia.

C. Comunicacion: La comunicacion debe atravesar todas las etapas del proyecto y
desarrollarse, tanto en el ambito intrainstitucional (compartir con toda la comunidad
educativa el proceso y los resultados del proyecto) como extrainstitucional. Las activida-
des de comunicacion permiten desarrollar capacidades para manejar diversos soportes
multimediales y generar nuevas oportunidades de integracion al equipo de trabajo y
otros espacios de pertenencia al proyecto. Por tanto, la comunicacion como proceso
transversal implica:

Un proceso permanente entre los participantes del proyecto
e hacia el interior de la institucion
e hacia los socios comunitarios
® hacia la comunidad en general

Aprendizajes especificos vinculados a los procesos de comunicaciéon (Ministerio
de Educacion de la Nacion Argentina, 2015, p.40-41).

3.3.3. Evaluacién

Para que este proceso pueda cumplir su funcion, es importante construir instrumentos
adecuados e indicadores que atraviesen todo el desarrollo de la experiencia en sus di-
ferentes etapas. Hay instancias:
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» Previas al desarrollo del proyecto, para evaluar el disefo (evaluacion diagnostica)

o Simultaneas con el proceso, para monitorear su ejecucion (evaluacion formativa,
cualitativa)

o Finales, para evaluar el cumplimiento de los objetivos (evaluacion sumativa, cua-
litativa)

3.3.3.a. Herramientas para el desarrollo de la etapa de
Evaluacién

A. Evaluacion de la calidad del servicio solidario
o Cumplimiento de los objetivos acordados con la comunidad.

» Impacto en la calidad de vida y satisfaccion de los destinatarios /coprotagonis-
tas del proyecto.

Objetivos:

o Reconocer las fortalezas y debilidades del proyecto en cada una de sus eta-
pas.

» Evaluar el grado de compromiso de los diferentes actores a lo largo de la ex-
periencia.

» Conocer la magnitud en la que se alcanzaron los objetivos de aprendizaje y de
servicio.

1. ¢ El diagnéstico institucional fue valioso para la ejecucion del proyecto?

2. ¢{Fueron adecuados los instrumentos empleados en la etapa de Diagnéstico?

3. {Cémo evaluamos la participacion de los distintos actores en el diagnéstico?

Excelente = Muy Bueno Bueno Regular Malo

Estudiantes
Docentes
Directivos
Padres
Vecinos
OSC

Organismos gubernamentales
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4. ¢ El diseno fue efectivo para el desarrollo del proyecto?

5. (Como evaluamos la participacion de los actores en la etapa de Disefio?

Excelente Muy Bueno Bueno Regular Malo

Estudiantes
Docentes

Directivos

Padres
Vecinos
0OSC

Organismos gubernamentales

6. ¢ Se cumplieron las instancias previstas para el proceso de Evaluacién a lo largo del proyecto?

O si [0 Enparte O No

7. ¢ Fueron adecuados los instrumentos de Evaluacion seleccionados?

O si [0 Enparte [0 No

8. ¢ Se cumplieron las instancias previstas para la Reflexion?

|:| Si En parte

9. ¢ Se alcanzaron los objetivos que apuntaban al aprendizaje?

En parte

10. ;Se alcanzaron los objetivos que apuntaban al servicio?

O si [0 Enparte O No

B. Evaluacion de la calidad del aprendizaje

o Competencias desarrolladas
o Capacidades desarrolladas
o Actitudes de los estudiantes durante el proceso
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C. Evaluacion cualitativa

Cada proyecto puede generar sus propios indicadores cualitativos de logro
a través de:

o Entrevistas a los participantes
o Autoevaluaciones de los participantes

3.3.4. Presentacion del informe final como estrategia de
evaluacion

La estructura que presentamos a continuacion resulta muy Util para la confeccion del
informe final de autoevaluacion del proyecto de AYSS realizado.

Identificacion

Nombre del proyecto
Estudiante

Curso

Docente

Institucion

Fecha

Desarrollo

En este apartado del informe se describen las actividades realizadas en el marco de la ejecucion del proyecto.

GUIA PARA EL DISENO E IMPLEMENTACION 51/
DE PROYECTOS DE APRENDIZAJE Y SERVICIO SOLIDARIO EN PARAGUAY




Conclusion

Para desarrollar este apartado se debera responder las preguntas que aparecen a continuacion.

¢ Qué aprendizajes alcanzados en el transcurso de
la accién solidaria resultan mas significativos para ti?
¢ Por qué?

¢, Cudl seria el impacto personal que atribuyes a la
experiencia vivida?

¢ Qué cualidades y limitaciones personales y grupales
has descubierto a partir de esta experiencia de traba-
jo en proyectos solidarios?

Evalla y autoevalla el funcionamiento grupal, los
liderazgos, los roles ejercidos por cada integrante, el
cumplimiento de las responsabilidades v la actitud de
los protagonistas.

¢, Coémo trataron los emergentes o imprevistos a lo
largo del proyecto?

¢ Cuél es el impacto que atribuyes a la experien-

cia vivida para la comunidad? ;Se cumplié con el
servicio que era el objeto de la intervencion? ¢En qué
medida?

Observacion: Se recomienda que la extension maxima del informe no supere las
5 péginas, escritas en letra Times New Roman o Arial 12 puntos, con interlineado
a espacio y medio.
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ANEXO

1. Aspectos normativos a considerar en la implementacién de
proyectos de aprendizaje-servicio solidario

Resolucion DGEM N°720/2013: Esta resolucion reglamenta los procedimientos para
la organizacion e implementacion de los proyectos de excursiones estudiantiles en insti-
tuciones educativas de gestion oficial, privada y privada subvencionada del Nivel Medio,
y establece un marco normativo y orientaciones administrativas para facilitar la gestion
de las salidas con fines solidarios por parte de estudiantes y docentes responsables.
Los proyectos de excursiones estudiantiles deben estar contemplados en el PEl'y son
responsabilidad de directivos, docentes y padres, quienes deberan garantizar medidas
preventivas para el 6ptimo desarrollo de las actividades co-curriculares como estrate-
gias alternativas de aprendizaje y de vivencia de valores. Lo establecido en la mencio-
nada resolucion puede servir como base para normar las actividades realizadas en el
marco de los proyectos de AYSS.

Resolucion DGEM N° 101/2014: La norma aprueba el documento “Criterios de pro-
mocion para los y las estudiantes del bachillerato cientifico de la Educacion Media”, que
en su apartado 3 hace alusion a los proyectos educativos como estrategia de evalua-
cion de los aprendizajes. Esta resolucion puede ofrecer un marco para el proceso de
evaluacion de proyectos de AYSS.

Resolucion DGTCEEB y EM N° 88/22 y la Resolucion 185/22: Estas resoluciones que
reglamentan las pasantias socio-comunitarias (PSC) pueden amparar la implementacion
de proyectos de AYSS, teniendo en cuenta que las PSC proponen la organizacion y eje-
cucion de iniciativas educativas con la participacion de los estudiantes del Bachillerato
Cientifico para incidir en problematicas vinculadas con el medio ambiente, salud, cul-
tura, educacion y otras situaciones que ameritan ser atendidas en la comunidad. Esta
normativa propone la salida de los estudiantes a la comunidad local para la realizacion
de campanas de difusion o el desarrollo de actividades de mejora del espacio publico.
Los proyectos de AYSS pueden realizar estas y muchas otras actividades en funcion de
la edad de los estudiantes y la tematica que aborden, siempre en beneficio de personas,
grupos y asociaciones de la comunidad local.

Resolucion N°40/ 2022: Esta normativa establece el marco orientador para promo-
ver procesos de participacion en la gestion educativa del Ministerio de Educacion y
Ciencias. Para enfrentar los nuevos desafios, es necesario contar con comunidades
educativas activas que busquen mejorar la convivencia y la colaboracion en las institu-
ciones escolares. Ello implica transformar el estilo de gestion en los diferentes niveles
del sistema educativo promoviendo el didlogo v el trabajo colectivo. En relacion con los
objetivos de la Politica de Participacion, la norma establece como principales propo-
sitos: a) fortalecer el protagonismo y las capacidades de los estudiantes en espacios
escolares; b) mejorar la formacion de lideres educativos a través de la implementacion
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de una pedagogia participativa y colaborativa en el aula, la gestion participativa, la me-
jora de la convivencia y el clima escolar; ¢) impulsar la integracion entre la comunidad
educativa y la comunidad local, zonal, distrital y departamental, creando espacios para
la interaccion y el desarrollo comunitario, y fomentando el trabajo en red entre institucio-
nes, organizaciones comunitarias, estudiantes y docentes.

Ver Legislaciones Vigentes AYSS

2. Innovaciones educativas para la participacién estudiantil y el
desarrollo de competencias para la ciudadania en el siglo XXI

Entre las innovaciones promovidas por el Ministerio de Educacion y Ciencias en relacion
con la participacion estudiantil cabe mencionar:

Participacion en ICCS 2009: Paraguay ha participado del Estudio Internacional sobre
Educacion Civica y Ciudadana (ICCS por sus siglas en inglés) en 2009. Los resultados
del estudio, si bien evidencian la escasa preparacion civica y ciudadana de los estu-
diantes de nuestro pais, destacan el alto grado de confianza de los estudiantes hacia la
escuela, la actitud positiva hacia la igualdad de derechos y los altos niveles de expec-
tativa en participacion futura. Lo expresado en el informe denota que, si bien aun falta
afianzar la participacion estudiantil, se ha evolucionado positivamente en la actitud de
los adolescentes y jOvenes hacia la escuela con expectativas favorables de participa-
cion ciudadana (Informe Nacional Paraguay. Estudio Internacional de Educacion Civica
y Ciudadana ICCS, 2009).

Mesas de Trabajo con Estudiantes (MTE): Las mismas han empezado a funcionar a
partir de la promulgacion de la Resolucion 01/2016 por la cual se reglamenta la confor-
macion y registro de las organizaciones estudiantiles, correspondientes a instituciones
educativas de gestion oficial y privadas subvencionadas. En estas mesas, represen-
tantes de organizaciones estudiantiles de todo el pais se reunen a debatir sobre dis-
tintos temas relacionados con la educacion, junto al Ministro, los Viceministros y otras
autoridades del MEC. Posteriormente, se promulgd la Resolucion N° 423/2020, por la
cual se integra la mesa técnica de trabajo entre autoridades del MEC y representantes
de las organizaciones estudiantiles, donde los jovenes llevan la voz de sus asociados y
plantean sus necesidades, inquietudes y propuestas para una mejor educacion, con lo
que logran un gran protagonismo en las intervenciones educativas realizadas desde la
cartera de Estado.

Proyectos de participacion: Impulsados desde la Direccion General de Bienestar Es-
tudiantil del MEC, estos proyectos buscan que las y los estudiantes se transformen en
los protagonistas del proceso educativo. Actualmente estan en marcha:

e (Concurso Nacional “La tapa de mi cuaderno”. Es un concurso en el cual se selec-
cionan los mejores dibujos que iran impresos en los cuadernos que el MEC distribu-
ye en los kits escolares.
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e Campamentos estudiantiles. Relinen a miles de estudiantes en diferentes ciudades
del pais para analizar una tematica histdrica y cultural en particular. En esta linea, en
2022 se realizd el Campamento Estudiantil “Jahapa Paraguaripe” donde se socia-
iz el Segundo Acuerdo de Transformacion Educativa con la participacion de mas
de 400 jovenes provenientes de distintos puntos del pais, a quienes también se les
solicitd su opinidon sobre el mencionado documento. Esta participacion los convirtid
en agentes multiplicadores de la informacion provista por el documento entre sus
pares. En este tipo de actividades, el AYSS como metodologia participativa, permite
aprovechar los saberes de todos y fortalece el gjercicio de una ciudadania demo-
cratica.

e Namopoti Paraguay. Es un proyecto de alcance nacional, que tiene como objetivo
impulsar la participacion de estudiantes en acciones concretas y de concienciacion
— accion sobre el cuidado del medio ambiente y los efectos del cambio climatico.
Este proyecto es promovido por la organizacion social Junio Verde, junto al Minis-
terio de Educacion y Ciencias y la Secretaria Nacional de la Juventud de Paraguay.

3. Espacios curriculares que dan lugar a la implementacién de
proyectos de AYSS

Las éareas vy las disciplinas que pueden fungir, por su naturaleza, como articuladores
para la implementacion de proyectos de aprendizaje-servicio son: Desarrollo Personal
y Social en el tercer ciclo de la Educacion Escolar Basica (componente local) y Orien-
tacion Vocacional y Sociolaboral, Servicio Social y Productivo en la Comunidad, en el
Bachillerato Cientifico. El Proyecto Educativo del tercer curso de la Educacion Media
también es un espacio curricular a través del cual se podria implementar el AYSS. Sin
embargo, es importante destacar que desde todas las disciplinas y areas escolares se
pueden llevar adelante proyectos de AYSS, dado que permiten desarrollar capacidades
y competencias asociadas a todas las areas del saber. Podemos decir que el Unico
requisito para que una asignatura escolar implemente el AYSS es que el proyecto se
conecte con el desarrollo programatico y se realice un servicio solidario concreto con y
desde la comunidad en su marco.

Otros espacios curriculares que propician la implementaciéon del AYSS

Proyectos emblematicos. Las actividades de expansion o proyectos emblematicos
constituyen iniciativas educativas que abordan temas transversales incluidos en el Plan
Curricular Institucional (PCI) para desarrollar aprendizajes que ponen en el centro el inte-
rés de los estudiantes. El enfoque de estos proyectos puede basarse en experiencias de
voluntariado o AYSS en modalidades virtuales, presenciales o hibridas. La divulgacion
de los resultados de estos proyectos se puede realizar a través de ferias de cierre de ano
lectivo, ferias tecnoldgicas y festivales, sistematizacion de experiencias y monografias,
publicaciones en revistas, radios y canales de TV locales vy revistas/sitios web institu-
cionales. Estos espacios pueden ser considerados a la hora de difundir las acciones y
resultados de los proyectos de AYSS, como parte del proceso de registro, sistematiza-
cion y comunicacion de la experiencia.
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Proyectos integrados. El objetivo de este tipo de propuestas es plantear estrategias
innovadoras que posibiliten fijar en los estudiantes aquellas capacidades blandas desa-
rrolladas en el periodo de la modalidad virtual en los afios 2020-2021. La Circular N°12
de Nivelacion propone afianzar el desarrollo de competencias y capacidades en las
instituciones educativas ejecutando, al menos, un proyecto integrado como estrategia
de afianzamiento de aprendizajes, actividad que podra desarrollarse a lo largo del afo
lectivo.

Los proyectos socio-comunitarios (PSC). Concebidos como una actividad para la trans-
ferencia de saberes adquiridos en las diferentes areas académicas y proyectados a la
comunidad, los proyectos socio-comunitarios encuentran su razon de ser en los funda-
mentos curriculares que sustentan la Educacion Media. El PSC se constituye en una ac-
tividad educativa que articula sus componentes curriculares (areas transversales, areas
académicas y area de desarrollo personal y social) entre siy l0s relaciona con la realidad
local promoviendo la formacion ciudadana.

Las competencias y capacidades que se desarrollan en la escuela tienen en el PSC un
espacio para su aplicacion a situaciones concretas de la realidad que permiten a los
estudiantes, ademas, seguir aprendiendo. Cabe mencionar que los PSC, se asemejan
a las pasantias preprofesionales de la ensefianza técnica.

Sin embargo, las acciones socio-comunitarias solidarias son grupales, planificadas y
protagonizadas por los estudiantes, quienes participan del diagnéstico desde un co-
mienzo y tienden a resolver problemas reales de una organizacion o institucion que
trabaja con poblaciones vulnerables. Estas acciones no estan orientadas al beneficio
exclusivo del estudiante o de la organizacion, sino a mejorar algun aspecto vinculado a
necesidades relacionadas con la actividad de la organizacion y la calidad de vida de la
poblacion destinataria.

El servicio solidario puede ser directo o indirecto, y colaborar con los destinatarios o con
los socios comunitarios de las organizaciones e instituciones comunitarias publicas o
privadas que ejercen como mediadoras de solidaridad entre las acciones de los estu-
diantes y los usuarios. En la resolucion de problemas (sensibilizacion, concientizacion,
disminucion de riesgos o mejoras en el funcionamiento), los estudiantes aplican cono-
cimientos adquiridos en el aula conforme a su modalidad y su nivel, pero también se
formulan nuevas preguntas para seguir investigando y mejorar tanto el servicio como
sus aprendizajes académicos y personales.
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